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Former aujourd’hui pour mieux accompagner demain

Les besoins des personnes accompagnées se diversifient et les pratiques professionnelles
se transforment. La formation continue est plus que jamais un levier essentiel de qualité,
d'adaptation et d’innovation.

Certifié QUALIOPI, le Centre de Formation de I'ASSAD s’inscrit pleinement dans cette
dynamique. Fortde son ancrage dans les secteurs Sanitaire, Social et Médico-Social, il élargit
aujourd’hui son offre a I'ensemble des secteurs d’activité, en proposant des formations
transversales autour de modules fondamentaux comme la sécurité, la communication, le
développement personnel et la qualité de vie au travail.

Notre engagement : accompagner tous les professionnels, quels que soient leurs métiers,
dans le développement de leurs compétences et dans l'enrichissement de leurs pratiques.

Pour répondre a cette ambition, nous nous appuyons sur une équipe pluriprofessionnelle
de formateurs de terrain qualifiés, issus de divers horizons. Leur expertise concréte, leur
connaissance fine des réalités du terrain et leur engagement pédagogique, garantissent des
formations vivantes, pertinentes et directement applicables.

Ce catalogue 2026 refléte cette volonté. Il propose des programmes entiérement adaptables
a vos besoins et réalités professionnelles. Chaque module peut étre ajusté en contenu, en
durée et en modalités pédagogiques. Toutes nos formations peuvent ainsi devenir des
parcours sur mesure, co-construits avec vous, pour répondre au plus prés a vos enjeux
spécifiques.

Nous croyons en une formation vivante, participative, ancrée dans le réel. Une formation
qui donne du sens, qui valorise les savoir-faire, et qui soutient I'engagement des équipes.

Ensemble, faisons de la formation un moteur de progres, de reconnaissance et d’humanité.

Mélanie CAUMES
Directrice Générale



SOINS - PATHOLOGIE - secteurs gériatrique - petite enfance — handicap

« Optimiser votre codage PATHOS

« Dépendance et grille AGGIR

o Circuit du médicament

« Prendre en charge la douleur

« Plaies et cicatrisation

« Diabéte : adapter la prise en charge

« Prendre en charge des personnes atteintes d'une maladie cardio-vasculaire

« Bonnes pratiques géronto-gériatriques : évaluations et soins

« Contention en établissement : I'éthique en pratique

« Sexualité de la personne agée

« Comprendre et agir face aux troubles du comportement de la personne agée

« Comprendre le vieillissement pour mieux accompagner - simulateur de vieillissement"©V/eAY

« Maladie de Parkinson

« Maladie d’Alzheimer et apparentées

« Méthode de Validation de Naomi Feil® dans I'accompagnement de
la personne agée dépendante

« Le professionnel et les soins palliatifs en fin de vie

+ La loi Clayes-Léonetti : nouveaux droits pour les personnes malades en fin de vie

« Accompagnement de la personne agée en fin de vie

« Le professionnel face au deuil

« Le soignant face aux conduites agressives

« Addictions et conduites a risques : comprendre, repérer, accompagner dans le cadreMVVtAY
professionnel

« Le risque suicidaire

« Troubles en santé mentale : la peur de l'inconnu

« Autisme et autres troubles associés (TSA)

« Accueillir et accompagner les personnes avec trisomie 21 NOUVEAY
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EVALUATION - QUALITE - MANAGEMENT - secteurs gériatrique — petite enfance — handicap

« Dispositif SERAFIN - PH : enjeux, perspectives et outils institutionnels 31
« Se préparer a I'évaluation qualité de son ESSMS 32
« Evaluer les risques professionnels et rédiger le document unique 33
« Engager son établissement dans une démarche de responsabilité sociale

et environnementale 34
« Construire et mettre en oeuvre son projet d'établissement 35
« Projet d’Accompagnement Personnalisé 36
« Animation en EHPAD : un projet au service de la qualité de vie 37
« Diriger / Manager une équipe 38

SE PROFESSIONNALISER - secteurs gériatrique - petite enfance — handicap

« Sensibiliser aux Recommandations de Bonnes Pratiques Professionnelles (RBPP) 39
« Prévenir la maltraitance des personnes vulnérables 40
« Bientraitance 41
« Respect des droits et libertés en ESSMS NOVVEAY 42
« Gestion du temps et organisation du travail 43
« Professionnaliser les nouveaux salariés de l'aide a domicile 44
« Infirmier/ére coordinateur/trice (IDEC) dans le secteur médico-social 45
« Actualisation des compétences des aides-soignants- Arrété du 26 février 2025 NOUVEAY 46
« Auxiliaire de puériculture : nouvelles compétences - Référentiels métier et formation 47
(arrété du 10 juin 2021)
« Aide-soignant(e) faisant fonction 48
« Agent de service médico-social 49

SECURITE - 1¢* SECOURS - tous secteurs

« Sécurité incendie : équipier de premiére intervention 50
« Evacuation incendie avec transfert horizontal et/ou vertical en ESSMS 51
« SST - Sauveteur Secouriste du Travail 52
« MAC SST - Maintien et actualisation des compétences Sauveteur Secouriste du Travail 53
« Gestes d'urgence et défibrillateur semi-automatique 54
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MANUTENTION - GESTES ET POSTURES - tous secteurs

« Ergonomie - manutention de personnes

« Gestes et postures - Prévention des troubles musculo-squelettiques (TMS)
« Gestes et postures - Manutention de charges lourdes NVVEAY

« Prévention des chutes chez la personne agée

« Positionnement au lit et au fauteuil

PREVENTION DES RISQUES PSYCHO-SOCIAUX - tous secteurs

« Risques psycho-sociaux - Prévention de I'épuisement professionnel
« Gestion du stress

« Initiation a la sophrologie

« Sophrologie anti-stress

HYGIENE - tous secteurs

« Techniques et régles d’hygiene des locaux

« Entretien du domicile : techniques et regles d’hygiene écoresponsables "OVVEAY
« Hygiéne et prévention du risque infectieux

« Les toilettes

« Hygiéne bucco-dentaire chez la personne agée

ALIMENTATION - NUTRITION - REPAS - secteurs gériatrique - petite enfance — handicap

« Alimentation de la personne agée

« Elaboration de recettes de cuisine en EHPAD NOVVEAY
« Prévention de la dénutrition et de la déshydratation
« Sensibilisation aux troubles de la déglutition

+ Le manger-main

« Améliorer le service en salle

COMMUNICATION - tous secteurs

« Utilisation de l'intelligence artificielle (IA) dans les ESSMS NOVVEAY

« Initiation Word

+ Initiation Excel

« Initiation PowerPoint

« Les outils bureautiques au service de l'organisation et du travail en équipe "oV
« Accueil physique et téléphonique en ESSMS NOVVEA

55
56
57
58
59

60
61
62
63

64
65
66
67
68

69
70
71
72
73
74

75
76
77
78
79
80



COMMUNICATION - tous secteurs

« Transmissions ciblées 81
« Méthode FALC (Facile a Lire et a Comprendre) NOVVEAY 82
« Travailler en équipe pluridisciplinaire 83
« Améliorer la communication pour mieux travailler ensemble 84
« Lintelligence émotionnelle au service de la communication professionnelle "oVVEAY 85
« Communication et postures d’auto-défense face aux conduites agressives 86
« Relation bénéficiaire - aide a domicile 87
« Relation soigné - soignant 88
« Relation famille - soignant 89
+ Les limites dans la relation 90
« Secret partagé - cadre légal, éthique et pratiques professionnelles "OVVEAY 91

MEDIATION - ANIMATION - APPROCHES CORPORELLES - secteurs gériatrique - petite enfance - handicap

« Réflexologie : un outil pour appréhender la douleur chez le patient 92
« Hypnose conversationnelle, communication aidante dans les soins 93
« Hypnose, gestion de l'anxiété et des troubles du sommeil NVVEAY 94
« Gestion de la douleur en hypnose : initiation a I'hypno analgésie 95
« Le toucher ou le sens du contact 96
« Les cing sens - formation multi sensorielle 97
« Sensibilisation a I'art-thérapie et a la créativité dans la relation d'aide 98
« Arts plastiques : création d'ateliers d'animation artistique 99
« Atelier musical : méthodologie de création et d’animation inspirée des techniques

de musicothérapie 100
« Espace musical et gestion de la douleur, de I'anxiété et des troubles du sommeil 101
« Les soins esthétiques au service du bien-étre et de la valorisation de I'image de soi "OVVEAY 102
PRESTATIONS INDIVIDUALISEES - tous secteurs 103

« Atelier d'analyse de la pratique professionnelle - APP

« Accompagnement coupe PATHOS

« Accompagnement des ESSMS dans la préparation a I'évaluation qualité

« Accompagnement a la rédaction du projet d'établissement

« Accompagnement a la construction du projet d’animation et de vie sociale en EHPAD

« Accompagnement a la mise en place d'espaces de ressourcement/répit a médiation musicale

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 5



OBJECTIFS

- Connaitre les enjeux de I'évaluation des soins en EHPAD avec PATHOS
S'approprier le contenu du modéle PATHOS et du modeéle AGGIR associé
- Indiquer l'utilisation du PMP et du GMP pour |'élaboration des budgets soins et dépendance
- Apprendre la démarche de I'évaluation pluridisciplinaire avec l'outil PATHOS
- Evaluer les besoins en soins requis des résidents a partir de situations réelles en pré-coupe
Savoir préparer les bonnes conditions pour le jour de la validation de PATHOS

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques du modeéle PATHOS et réalisations d'évaluations concretes

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Médecin spécialisé en gériatrie, Praticien Hospitalier et Médecin coordonnateur en EHPAD

PUBLIC CONCERNE
Professionnels de I'équipe de soins de 'EHPAD, IDEC ou cadres professionnels de santé paramédicaux et
professionnels des sciences humaines (psychologues,...)

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Outils et techniques d'évaluations des soins et de la dépendance
Contenu nécessaire du dossier de soins du résident en EHPAD et tracabilité
- Modeles théoriques de PATHOS et d’AGGIR et modalités de codage
- Régles de fonctionnement pour I'application de PATHOS
Connaissance du role de chaque professionnel impliqué dans PATHOS
Role des évaluateurs ARS et CD

Cette formation ne remplace pas les formations PATHOS organisées par les ARS

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEVU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Adopter un langage commun avec les termes liés a la dépendance
- Connaitre les causes et les conséquences de la perte d'autonomie chez le sujet agé
- Mener une réflexion sur les attitudes des professionnels
- Savoir évaluer les besoins de la personne agée dépendante
- Evaluer un GIR par la maitrise de la grille AGGIR

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques a partir du vécu des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Rappel des termes liés a la dépendance
- Causes et conséquences de la perte d'autonomie pour la personne agée et I'entourage
- Attitudes professionnelles favorisant le maintien de I'autonomie
- Evaluation des capacités selon les 14 besoins fondamentaux établis par Virginia Henderson
- Etude et analyse de la grille AGGIR avec les 6 niveaux de dépendance et analyse détaillée
des 17 variables (10 discriminantes sur la perte d’autonomie physique et psychique + 7 illustratives)

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les enjeux du bon usage du médicament
- Etre sensibilisé a la iatrogénie médicamenteuse
- Connaitre les méthodes d'optimisation de chaque étape du circuit du médicament par la sécurisation
de la prescription, de la dispensation, du stockage, de la distribution et de I'administration

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et Iégislatifs, cas pratiques, partages d’expériences et de connaissances

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Cadre de santé

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Les obligations réglementaires
- La démarche de sécurisation de la prise en charge médicamenteuse
- Les différentes étapes du circuit du médicament et la responsabilité de chaque acteur
- La déclaration d’événement indésirable

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre les bases neurophysiologiques de la douleur
- Connaitre les différents types de douleur
- Savoir repérer la douleur chez le sujet agé
- Connaitre les bases des traitements antalgiques

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Basé sur les témoignages et I'expérience des professionnels, le contenu s'adaptera a la problématique des
participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiere Coordinatrice de Service de Soins - DIU Soins Palliatifs et d’Accompagnement
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Définition, composantes et voies de la douleur
- Les différents types de douleur
- La spécificité gériatrique
- Evaluation et tracage de la douleur
Les bases des traitements antalgiques
La douleur en soins palliatifs et fin de vie

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU _ Onet le Chatea‘.{ o Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 24 mars 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190¢€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Actualiser les connaissances relatives aux plaies chroniques (escarres, ulceres, pied diabétique)
- Identifier les patients a risques et mettre en oeuvre les soins de prévention
- Savoir évaluer une plaie et en assurer le suivi
- Connaitre le pansement a utiliser suivant le stade de la plaie
- Connaitre les dispositifs médicaux de prévention et de traitement des plaies chroniques
- Définir le role éducatif et relationnel du soignant

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques, cas pratiques et visualisation des différents dispositifs médicaux disponibles pour la
prévention et traitement des plaies chroniques

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Infirmiére en pratique avancée mention pathologies chroniques stabilisées - DU plaies et cicatrisation

PUBLIC CONCERNE
Infirmier(e)s, Aides-soignant(e)s, ainsi que tous les professionnels concernés par la prise en charge des
plaies chroniques

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Rappels anatomo-physiologiques des plaies chroniques
- L'évaluation de la plaie et sa juste sémantique
- Les traitements et la prévention des plaies chroniques
- Cas cliniques
- Explications et démonstrations d’utilisations déchantillons de pansement et de dispositifs médicaux
de prévention des escarres

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre et comprendre la physiologie du diabéte et les traitements
- Savoir prendre en charge I'hyperglycémie et I'hypoglycémie par les professionnels de soins
- Connaitre et prévenir les complications du diabéte
- Savoir prendre en charge le diabete chez la personne agée
- Appréhender I'éducation thérapeutique du patient/résident diabétique

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques : échanges de pratiques professionnelles de représentations autour du
diabete et cas pratiques

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiére en pratique avancée mention pathologies chroniques stabilisées
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Connaissances physilogiques du diabéte
- Que faire lors d’'une hyperglycémie ou d'une hypoglycémie ?
- Les complications diabétiques

Le contrble glycémique

Les conseils hygiéno-diététiques a transmettre au patient

Le suivi médical pour les patients diabétiques

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre la symptomatologie des maladies cardio-vasculaires et repérer les signes de décompensation
- Déterminer les facteurs de risque cardio-vasculaire chez les personnes
- Connaitre les différentes familles de médicaments a visée cardiologique afin d'accompagner la
personne a la prise médicamenteuse
- L'éducation thérapeutique des personnes atteintes d’'une maladie cardiaque
- Améliorer le parcours de soins des personnes ayant une pathologie cardiaque

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Matériels adéquats pour les mises en situation, documents supports de formation projetés et cartes mentales
synthétiques, liste des ressources en lien avec le théme de la formation, étude de cas concrets, quizz

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiere en pratique avancée mention pathologies chroniques stabilisées

PUBLIC CONCERNE
Infirmier(e)s, Aides-soignant(e)s, ainsi que tous les professionnels concernés par la prise en charge de
personnes atteintes d'une maladie cardio-vasculaire

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Rappel anatomo-physiologiques cardio-vasculaires
- La sémiologie en cardiologie
- Les maladies cardio-vasculaires : HTA, insuffisance cardiaque, maladies coronariennes, troubles du
rythme cardiaque, AOMI
- Les différents examens de dépistage : coronarographie, Holter, ECG, etc.
- Le repérage des facteurs de risque cardiovasculaire des personnes et des complications cardio-vasculaires
- Les stratégies thérapeutiques médicamenteuses et non médicamenteuses
- Laiatrogénie médicamenteuse et les risques liés a la polymédication
- Informer et promouvoir les comportements favorables a la santé

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les différents types de vieillissement, physiologique et pathologique
- Développer le concept d'évaluation gériatrique et connaitre les outils dévaluation : ICOPE, EGS, GIR et PATHOS
- Connaitre les grandes pathologies et les syndromes gériatriques
- Présenter les différents soins paramédicaux et de rééducation en gériatrie

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques, cas cliniques et descriptions d'outils pratiques

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Médecin spécialisé en gériatrie, Praticien Hospitalier et médecin coordonnateur en EHPAD

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour (7 h) ou 2 jours (14 h) selon les attentes et 'approfondissement souhaité sur le sujet

PROGRAMME
- Connaissances du vieillissement normal et pathologique
- Concepts d’autonomie
- Description des principales pathologies de la personne agée
- Lévaluation géronto-gériatrique standardisée
- Outils et techniques d'évaluations médico-psycho-sociales
- Modalités de prises en soins, ressources médico-psycho-sociales
- Bonnes pratiques gériatriques
- Prises en soins pour la prévention des complications et des décompensations
- Connaissance de moyens de rééducation en gériatrie
- Contenu nécessaire du dossier de soins du résident en Ehpad et fiche de synthése
- Le réle de I'environnement familial et social

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 13



OBJECTIFS
- Acquérir des connaissances sur les obligations et le cadre réglementaire de mise en application de la
contention
- Identifier les situations professionnelles et mobiliser une méthodologie éclairant les décisions
- Développer une posture éthique dans son usage de la contention

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Basé sur les témoignages et I'expérience des professionnels, le contenu s'adaptera a la problématique de
I'établissement et des participants. Lapport théorique s'inclura dans la réflexion et I'analyse des témoignages

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ingénieure sociale en gérontologie

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 4 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- La contention : définition et cadre reglementaire :
« L'histoire et les différents types de contention
« Le contexte légal : Convention des droits de 'homme, loi du 26/01/20216, les recommandations HAS
- Les motifs et les risques liés a la pratique de la contention : indications et contre-indication

- La contention dans la pratique :
- L'usage de la contention, la réponse aux besoins de la personne et l'identification d'alternatives
- L'évaluation interdisciplinaire, la prescription de la contention et sa durée de validité
« La communication et la surveillance du patient, la tracabilité et I'information aux familles

- Ethique et contention :
- Ethique et déontologie : définition d’un concept
« La communication en équipe : mettre en oeuvre une réflexion éthique
- La bientraitance et son institutionnalisation depuis la Loi 2002-2
« Usage de la contention, réflexion éthique et une mise en ceuvre de la bientraitance

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Mener une réflexion personnelle sur les manifestations de sexualité auxquelles le professionnel est
confronté dans ses situations de travail et les réactions qui en découlent
- Identifier les problématiques, leurs causes et les pistes de travail

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques a partir du vécu et de I'expérience des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Ingénieure sociale en gérontologie, approche de la sexualité des personnes agées et personnes en
situation de handicap

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- L'expression de la sexualité en institution

- Repérage de ses connaisances et idées recues

- La sexualité en général : droits sexuels, concept de contréle social/moral, physiologie de la réponse
sexuelle

- Le développement psychosexuel

- La sexualité de la personne agée : représentations, vieillissement affectif et sexuel

- Le vécu de la sexualité en établissement : construire une démarche professionnelle prenant en compte
cette dimension, les réactions des familles

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU _ OnetleChateau Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 10 avril 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 15



OBJECTIFS
- Comprendre les troubles du comportement des personnes accompagnées
- Identifier les signes de déficience cognitive et ses conséquences sur le comportement
- Comprendre la place des émotions dans cette communication perturbée
- Interagir avec une personne présentant des troubles du comportement
- Adapter sa communication pour favoriser un accompagnement de qualité

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Approche didactique : les apports théoriques se font a partir des situations vécues par les participants
Des jeux de réle permettent de se familiariser avec les outils et de se les approprier

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ingénieure sociale en gérontologie et Praticienne de la Validation®
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures ( 2 jours consécutifs ou le 2éme jour a un mois d'intervalle)

PROGRAMME

- Comprendre les troubles liés au vieillissement
« Impact du vieillissement sur le psychisme
« Troubles anxieux, dépressifs, et comportementaux (pathologies dégénératives)
« Manifestations : agressivité, déambulation, mouvements répétitifs, demandes récurrentes
- Dépression : définitions variables, banalisation des plaintes
« Levée du refoulement et langage associé

- Comprendre les émotions
+ Role des émotions dans le développement
+ Expression émotionnelle et bases neuro-anatomiques
« Outils de régulation et identification des besoins

- Adapter sa communication
« Ecoute active pour apaiser les tensions
« Importance du toucher dans la relation

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 05 et 06 novembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 380€ par stagiaire Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 16



OBJECTIFS
- Comprendre les effets du vieillissement sur le corps, I'esprit et les sens
- Expérimenter les limitations liées a I'dge pour mieux percevoir les difficultés quotidiennes
- Renforcer 'empathie et les compétences professionnelles dans I'accompagnement
- Adapter la prise en charge selon le niveau d'autonomie et les besoins spécifiques

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Apport théorique, mises en situation: un participant incarne une personne agée a l'aide d'un simulateur de
vieillissement, tandis que I'autre joue le r6le de 'accompagnant. A l'issue de chaque simulation, les partici-
pants sont invités a partager leur ressenti. r

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiére en Pratique Avancée mention pathologies chroniques stabilisées
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Comprendre le vieillissement
«  Définition du vieillissement selon 'OMS
« Conséquences physiques, psychologiques et sensorielles liées a I'age
- Identification des difficultés psychologiques fréquentes
« Distinction entre vieillissement normal et vieillissement pathologique
« Compréhension de la perte d'autonomie et de la dépendance

- Expérimenter le vieillissement - utilisation d'un simulateur de vieillissement
+ Simulation de la prise de repas dans des conditions altérées par I'age
« Simulation des déplacements et transferts

- Adapter les pratiques professionnelles
« Mise en ceuvre d'actions favorisant le maintien de I'autonomie de la personne agée
« «Faire faire » : encourager lI'autonomie
+ «Faire avec » : accompagner dans l'action

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU Onet le Chateau

(Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux

DATES 19 juin 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)

COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 17
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OBJECTIFS
- Savoir reconnaitre un parkinsonien et connaitre les diverses facons de le prendre en charge
- Comprendre I'évolution de la maladie
- Connaitre les différents troubles associés a la maladie de Parkinson

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et cas pratiques

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Médecin spécialisé en gériatrie, Praticien Hospitalier et Médecin coordonnateur en EHPAD

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Comment reconnaitre un parkinsonien?
- Maladie de Parkinson et syndromes parkinsoniens
- Prise en charge de la maladie de Parkinson médicamenteuse, rééducationnelle, chirurgicale
- Evolution de la maladie sur le plan moteur, en lien avec le traitement
- Troubles somatiques associés : douleurs, respiration, digestion, sommeil, sexualité,
fonctions sphinctériennes, tension artérielle
- Troubles psychiques : troubles psychiatriques, troubles cognitifs

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 18



OBJECTIFS
- Connaitre les fonctions de base du cerveau afin de faire le lien avec la maladie d’Alzheimer
- Intégrer les notions essentielles de la maladie d’Alzheimer afin de déceler les premiers signes d'alerte
- Développer le savoir-étre et une posture adaptée a la pathologie et aux aidants

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques, échanges d’expériences et vidéos interactives

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Ingénieure sociale en gérontologie et Praticienne de la Validation®
Infirmiére diplomée d'un DIU maladie Alzheimer et syndromes apparentés

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures (2 jours consécutifs ou le 2eéme jour a un mois d'intervalle)

PROGRAMME
- Rappel anatomique et physiologique
Identification des fonctions cognitives
Définition, les signes, I'évolution de la maladie et les premiers signes
Les pistes sur le traitement de la maladie
Les troubles psycho-comportementaux associés : identification et prévention
La communication adpatée
Savoir-étre et savoir-faire dans les activités de la vie quotidienne
La relation avec les aidants

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 19



OBJECTIFS
- Identifier les signes de déficience cognitive associés a chaque étape de I'évolution des symptomes de
la maladie d’Alzheimer ou de syndromes apparentés
- Connaitre et comprendre les outils de communication proposés par la Validation de Naomi Feil®
- Se familiariser avec 'Approche Centrée sur la Personne
- S'approprier la technique de I'écoute active

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Approche didactique : les apports théoriques se font a partir des situations vécues par les participants et
sont déployés en alternance. Jeux de réle pour se familiariser avec les outils et de se les approprier

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ingénieure sociale en gérontologie et Praticienne de la Validation®
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures (2 jours consécutifs ou le 2éme jour a un mois d'intervalle)

PROGRAMME

- Comprendre le vieillissement cognitif et émotionnel
« Spécificités des maladies neuro-évolutives
+ Les 4 A delamaladie d’Alzheimer : Amnésie, Aphasie, Agnosie, Apraxie
+ Limpact émotionnel du vieillissement : perte de repéres, de roles sociaux, de sens

- La méthode de Validation® : une approche centrée sur la personne
«  Origines et fondements de la méthode de Naomi Feil®
+ Les 4 phases de la Validation: le mal orientation, la désorientation spatio-temporelle, les mouvements

répétitifs, I'état végétatif, Retrait (état végétatif apparent)

- Lire les comportements autrement : des clés de compréhension
« Les besoins fondamentaux et la construction de l'identité
+ Les taches de vie selon Erik Erikson : comment les personnes agées rejouent des étapes non résolues
+ Le stade du miroir et |a perte de reconnaissance de soi
« Les états du moi (Parent — Adulte — Enfant) selon Eric Berne

- Les outils de la Validation® : une communication empathique
« Lécoute active et la reformulation miroir et la synchronisation verbale et non verbale
« Lentretien déambulatoire, le toucher relationnel et la mise en mots des émotions
« Utilisation de grilles de lecture du comportement

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre le concept de soins palliatifs : définitions et principes
- Connaitre le cadre légal en France (Lois 1999, 2002, 2005, 2016) et leurs évolutions
- Apprendre a gérer les principaux symptémes d'inconfort avec la spécificité gériatrique
- Reconnaitre et accompagner la souffrance des patients en fin de vie, des familles et des soignants

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Documents et supports pédagogiques en fonction des attentes des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiere Coordinatrice de Service de Soins - DIU Soins Palliatifs
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE
1 jour soit 7 heures (possibilité de proposer la formation sur 2 jours soit 14 heures en fonction des besoins)

PROGRAMME
- Définition et historique
Les lois et leurs grands axes
- Les symptémes de souffrance globale
- L'équipe pluriprofessionnelle
- L'accompagnement en fin de vie
- La spécificité gériatrique

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU _ OnetleChateau ~ Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 14 avriI 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Les principes des soins palliatifs
- L'application de la Loi Clayes-Leonetti
- Clarifier les différents types de sédation possibles, adaptés a la singularité des situations
- Associer les professionnels des soins palliatifs a I'¢laboration et au suivi de recommandations de
bonnes pratiques de la HAS et de la Société Francaise d’Accompagnement et de soins Palliatifs
- Comprendre les directives anticipées : pour qui et quand ?
- Travailler en équipe pluriprofessionnelle

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Documents et supports pédagogiques en fonction des attentes des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiere Coordinatrice de Service de Soins - DIU Soins Palliatifs
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Soins palliatifs : Société Francaise d’Accompagnement et de soins Palliatifs (SFAP), définition, démarche
palliative (soin continu)

- Lois concernant les soins palliatifs et la fin de vie (9 Juin 1999, 22 Avril 2005)

- Loi Clayes-Leonetti 2 Février 2016 : nouvelles directives anticipées, la personne de confiance, les soins
palliatifs a domicile, alimentation et hydratation artificielles, sédation profonde et continue maintenue
jusqu’au déces (SPCMD)

- Les Recommandations HAS et Société Francaise d’Accompagnement et de soins Palliatifs (Mars 2018)

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 22



OBJECTIFS
- Savoir accompagner de maniere professionnelle et adaptée une personne agée en fin de vie et sa famille
- Savoir gérer les principaux symptomes d'inconfort
- Comprendre la spécificité gériatrique
- Evaluer la souffrance des personnes dgées en fin de vie, des familles et des soignants

METHODES ET MOYENS PEDSAGOGIQUES
Documents et supports pédagogiques en fonction des attentes des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiere Coordinatrice de Service de Soins - DIU Soins Palliatifs
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Définitions des soins palliatifs, de la fin de vie en soins palliatifs et de la fin de vie des personnes agées
(Lois et principes), le souhait de la personne

- La spécificité gériatrique : la pluripathologie, la pluri-médicalisation, les démences, les problémes
cognitifs et I'évolution incertaine

- La gestion des symptomes d'inconfort : évaluation et prise en charge

- La proximité de la mort et I'organisation de la vie en EHPAD et/ou a domicile

- L'accompagnement des personnes en fin de vie, de leur famille et le soutien aux soignants :
du savoir-faire au savoir étre

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Savoir identifier les étapes du deuil
- Reconnaitre et accompagner la souffrance des soignants et des familles
- Comprendre I'attachement et son importance
- Apprendre a écouter la personne agée en deuil

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Documents et supports pédagogiques en fonction des attentes des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiere Coordinatrice de Service de Soins - DIU Soins Palliatifs
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Le deuil : définition, cadre légal
- Les étapes du deuil et le travail de deuil
- Les différents deuils : deuil du conjoint, des fréres et soeurs, non reconnu, traumatique
- Deuil et grand age
- La famille face au deuil
- Le deuil des soignants
- Les rites autour du deuil
- La toilette mortuaire

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Mieux saisir l'origine des comportements agressifs et inadaptés de la personne et de son entourage
- Identifier la conduite agressive dans son contexte
- Repérer les conséquences cognitives et émotionnelles liées a la conduite agressive
- Savoir prévenir et faire face aux comportements inadaptés ou agressifs

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques a partir du vécu et de I'expérience des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Cadre infirmier - DEUG Psychologie et Maitrise Sciences et Techniques en santé mentale
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Les sources, les mécanismes et les éléments contextuels des conduites agressives
- Les troubles du comportement et les facteurs favorisants
- Les différentes formes d'agressivité
- Les postures de désamorcage et de prise en soins

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU . Onetle Chgteaq. o Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 31 mars 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 25



OBJECTIFS

- Comprendre les processus de développement des addictions et des conduites a risques dans une
approche bio-psycho-sociale

- Distinguer les différentes formes d’addictions (avec ou sans produit) et de conduites a risques

- Identifier les principaux signes cliniques, comportementaux, émotionnels et sociaux permettant
de repérer une situation préoccupante

- Appréhender les criteres d'évaluation d’une situation a risque ou d'une situation d'urgence, en lien
avec les recommandations HAS

- Adopter une posture professionnelle ajustée, éthique et contenante dans I'accompagnement

- Connaitre les ressources et dispositifs spécialisés du territoire pour orienter les personnes concernées
de maniére adaptée

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques structurés, études de cas, outils de repérage remis aux participants, réflexions
collectives guidées sur la base de retour d'expérience

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) )
Psychopraticienne - 10 ans d'expérience en milieu médico-social, infirmiére diplomée d’Etat, Licence de
psychologie, DU Thérapie Cognitive et Comportementale, certifiée en sophrologie

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Apports théoriques : définitions, typologies des addictions et des conduites a risques, facteurs de
vulnérabilité, approche bio-psycho-sociale

- Repérage et évaluation des situations : signes cliniques, indicateurs comportementausx, criteres
d’évaluation de la gravité, outils de repérage

- Posture professionnelle : role du professionnel, écoute active, distance relationnelle, éthique,
prévention du surinvestissement

- Orientation et travail en réseau : dispositifs existants, modalités d'orientation, articulation des acteurs,
cartographie des ressources

- Synthése des acquis : étude de cas transversale, réflexion sur la transférabilité dans la pratique

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Identifier les facteurs de risque et les situations pouvant générer une souffrance psychique
- Repérer les signes de souffrance et les risques de suicide
- Adapter son action et son attitude face a des personnes en souffrance psychique et en situation de
risque de suicide
- Repérer les acteurs de la prévention et de I'accompagnement
- Accompagner les aidants et I'entourage

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Exposés interactifs, études de cas, échanges et réflexions a partir des pratiques
Autoévaluation de sa pratique

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Cadre infirmier - DEUG Psychologie et Maitrise Sciences et Techniques en santé mentale
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Définitions : souffrance psychique, syndrome de glissement, crise suicidaire, suicide
- La prévalence du suicide chez les personnes agées
- Les éléments déclencheurs et les facteurs de risque
- Les signes de souffrance psychique et de risque de suicide
- La prévention de la souffrance psychique
- Larelation d'aide et d'écoute
- La gestion des situations de crise suicidaire
- Les répercussions sur les aidants et les professionnels
- Les transmissions d'informations
- Laccompagnement interdisciplinaire, coordonné et adapté
- Les recommandations de bonnes pratiques

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Situer globalement la santé mentale et les pathologies psychiques
- Appréhender, comprendre et démystifier la pathologie mentale
- Mieux approcher les mots et la sémantique qui s’y rattache
- Permettre une conduite plus adaptée face aux comportements inadaptés

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Alternance d’apports théoriques et pratiques, analyse de situations issues des contextes de travail des
participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Cadre Infirmier - DEUG Psychologie et Maitrise sciences et techniques en santé mentale
Infirmiére D.E. du secteur psychiatrique - DU de Thérapie Cognitive et Comportementale

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures - possibilité d'un 3éme jour optionnel

PROGRAMME
- Rappel historique : contexte ancien, évolution et perspectives
- Notions de bases et éléments cliniques sur les pathologies psychiatriques et les différentes approches
thérapeutiques
- Le dispositif de soin et les structures de soins psychiatriques
- Larelation avec la personne souffrant de troubles psychiatriques et sa famille

3éme jour optionnel :

- Définition et réflexion autour de 'accompagnement et de ses limites

- Mises en situation : gestes spécifiques et postures professionnelles attendues dans I'accompagnement
de personnes présentant des troubles psychiques

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre les spécificités des personnes porteuses de troubles du spectre autistique et leurs impacts
dans la prise en charge
- Etre sensibilisé aux approches d'accompagnement recommandées par la HAS dans les temps du quotidien
- Mener une réflexion autour de sa posture professionnelle pour sécuriser la relation et prévenir les
situations conflictuelles

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Apports théoriques et conceptuels sur les particularités des personnes porteuses de TSA. Echanges a partir
des expériences de terrain des participants. Mise en lien avec les recommandations de bonnes pratiques
(HAS, CRA). Supports variés : vidéos, mises en situation, supports visuels

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) ]
Psychopraticienne - 10 ans d'expérience en milieu médico-social, infirmiére diplomée d’Etat, Licence de
psychologie, DU Thérapie Cognitive et Comportementale, certifiée en sophrologie

Infirmiére D.E. du secteur psychiatrique - DU de Thérapie Cognitive et Comportementale

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Définition clinique du TSA et repérage selon les critéres du DSM-5

- Présentation des troubles associés et de leurs impacts dans la vie quotidienne

- Introduction aux approches d'accompagnement recommandées:
« Structuration
«  Communication alternative
« Adaptation environnementale

- Réflexions individuelles et collectives autour de la posture professionnelle en intégrant les principes
de bienveillance et d’autodétermination

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Identifier les spécificités liées a la trisomie 21 et les besoins évolutifs selon les ages
- Comprendre les enjeux affectifs, cognitifs, sociaux et sensoriels dans I'accompagnement
- Adapter sa posture professionnelle pour favoriser I'autonomie et l'inclusion
- Mettre en ceuvre des pratiques de bientraitance et d'éthique dans le respect du projet personnalisé
- Prévenir les ruptures de parcours et les risques liés a la santé globale

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques (connaissances actualisées sur la trisomie 21), études de cas, travail autour de situations
réelles, mises en situation, échanges collaboratifs, questionnements éthiques en lien avec les exigences HAS

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) )
Psychopraticienne - 10 ans d'expérience en milieu médico-social, infirmiére diplomée d’Etat, Licence de
psychologie, DU Thérapie Cognitive et Comportementale, certifiée en sophrologie

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social, éducatif ou associatif
accompagnant des personnes avec trisomie 21, quel que soit leur age

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Comprendre la trisomie 21 : formes, besoins spécifiques, comorbidités

- Adapter I'accueil selon I'age et le niveau d’autonomie
Prendre en compte les besoins affectifs, sociaux, sensoriels et cognitifs
Posture professionnelle et éthique : autodétermination, consentement, sexualité
Prévention des risques : isolement, chutes, douleur, troubles du comportement
Analyse de situations et ajustement des pratiques
Intégration du cadre HAS dans les pratiques professionnelles

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 02 juin 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les fondements et le contenu de la réforme SERAFIN-PH
- Contribuer a valoriser et a renforcer la qualité des accompagnements
- Articuler les nomenclatures avec les outils et transposer les outils sur le terrain

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Etudes de cas, apports théoriques, apports législatifs, apports méthodologiques, mises en situation,
travail en sous-groupes, remise d'un livret pédagogique

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Formatrice intervenant dans le secteur social et médico-social depuis 2011 - Evaluatrice qualité des ESSMS
selon le nouveau référentiel HAS et formatrice des futurs évaluateurs - Titulaire d’'un DESS de psychologie
clinique et d'une capacité en management d’un poéle de soins. Expérience en ESSMS de 22 ans

PUBLIC CONCERNE Professionnels des ESSMS du secteur du handicap

PRE-REQUIS Relecture de la convention internationale des droits des personnes handicapées
EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- Connaitre et comprendre les enjeux et les apports de la réforme SERAFIN-PH :
« Rappel du contexte législatif
« Identification et compréhension des enjeux et des principes qui sous-tendent la démarche
« Mesure de I'impact sur le secteur du handicap
« Description et appropriation des nomenclatures, identification des leurs usages et articulation avec
les outils
- Intégrer dans les outils la nomenclature SERAFIN :
«  Projet détablissement/service, projets d'accompagnements personnalisés et projets d'activités
« Evaluation de la démarche
- Cas pratique:
« Réalisation en groupes de travail d'une application opérationnelle de SERAFIN-PH sur les outils présentés
par les participants

Al'issue de la formation, nous vous proposons un accompagnement personnalisé dans la mise en oeuvre de SERAFIN-PH

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre la reglementation de I'évaluation des ESSMS
- S'approprier le nouveau référentiel HAS
- Coordonner la préparation a I'évaluation qualité : autoévaluation
- Déployer un plan d’amélioration des axes de progres

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Etudes de cas, apports théoriques, apports législatifs, apports méthodologiques, travail en sous-groupes,
remise d’un livret pédagogique

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Formatrice intervenant dans le secteur social et médico-social depuis 2011 - Evaluatrice qualité des ESSMS
selon le nouveau référentiel HAS et formatrice des futurs évaluateurs - Titulaire d'un DESS de psychologie
clinique et d'une capacité en management d’un poéle de soins. Expérience en ESSMS de 22 ans

PUBLIC CONCERNE
Directeurs et personnels de I'équipe de direction, médecins coordonnateurs, professionnels des soins et
d'accompagnement, responsables qualité, responsables techniques cadres

PRE-REQUIS
Diplome de niveau 3 ou équivalent, expérience professionnelle de 1 an minimum dans le secteur social
ou/et médico-social

EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 3 jours soit 21 heures

PROGRAMME
- La réglementation de |'évaluation des ESSMS
Le référentiel et le manuel d'évaluation
- Les 3 méthodes d’évaluation et la mise en place de l'auto-évaluation
- Les criteres impératifs, le Conseil de Vie Sociale
La plateforme SYNAE, le rapport
- Les axes forts, les axes de progres et le plan d’amélioration

Al'issue de la formation, nous vous proposons un accompagnement personnalisé dans la mise en oeuvre d’outils, de
procédures en lien avec I'évaluation qualité

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Mettre en place le document unique pour répondre a son obligation légale
- Apprendre a lister par types, tous les risques encourus par les salariés
- Savoir évaluer des mesures de prévention existantes et réflexion sur les mesures de prévention
supplémentaires a mettre en oeuvre

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques a partir de la réglementation en vigueur

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Contexte réglementaire du document unique d'évaluation des risques professionnels
- Supports utilisés et critéres d’évaluation mis en place
- Méthodologie d'évaluation des risques professionnels associés a chaque métier
- Analyse et méthodologie de rédaction du document
- Plan d’action et principes de prévention
Le circuit de validation du document et ses destinataires

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre les enjeux de la RSE
- Anticiper les obligations sociétales et environnementales
- Identifier les objectifs opérationnels et les actions possibles a mener

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques, études de cas, analyse des pratiques

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Directeur d'un ESSMS - Maitrise d’Administration Economique et Sociale
PUBLIC CONCERNE Equipe de Direction, comité de pilotage pluridisciplinaire
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Les domaines d’application de la RSE :
« Mesures et actions environnementales
- Ladimension sociale et sociétale
+ Repenser la gouvernance
Pourquoi engager son établissement dans une démarche de RSE :
« Fédérer autour d'une démarche vertueuse et initier des démarches pour la Qualité de Vie au Travail
« Saisir les opportunités
« Répondre aux attentes des parties prenantes
Comment prioriser les actions ?
- Qui s'occupe de la RSE dans I'entreprise ?
- Quels impacts de la RSE au niveau environnemental, économique, social et de I'image de I'entreprise ?

A l'issue de la formation, nous vous proposons un accompagnement personnalisé dans la mise en oeuvre
des démarches RSE au sein de votre structure

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre la réglementation et les enjeux
- Maitriser la méthode et structurer le contenu
- Rédiger et suivre le projet d'établissement

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Travaux en sous-groupes, utilisation de fiches (fiches actions, définitions d’indicateurs, etc.), plan d’action
personnalisé sous forme de cahier de bord, cas pratiques et mises en situation

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Formatrice intervenant dans le secteur social et médico-social depuis 2011 - Evaluatrice qualité des ESSMS
selon le nouveau référentiel HAS et formatrice des futurs évaluateurs - Titulaire d’'un DESS de psychologie
clinique et d'une capacité en management d’un poéle de soins. Expérience en ESSMS de 22 ans

PUBLIC CONCERNE Equipe de direction, encadrement, référent qualité, psychologue, membres du pilotage
PRE-REQUIS Avoir lu et synthétisé le projet d'établissement en cours

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 3 jours soit 21 heures (2 jours + 3°™ jour non consécutif)

PROGRAMME
JOUR 1
- Le projet d'établissement dans son contexte et son cadre reglementaire : définitions, finalités et enjeux
- Définir les orientations et les axes stratégiques, les articuler dans le projet d'établissement :
« Supports : référentiels HAS, RBPP, audits, CEPOM, enquétes, etc.
+ Le projet d'établissement comme outil de management et de communication interne et externe
JOUR 2
- Maitriser la méthodologie, bilan du précédent projet et mise en place de la démarche de réactualisation :
«  Composition du comité de pilotage, rétroplanning, état des lieux, axes forts et axes de progrés
- Impulser une démarche participative : création et animation de groupes de travail
JOUR 3
- Rédiger, mettre en place et suivre le nouveau projet d’établissement :
« Identification des thématiques a développer comme axes de progrés
« Rédaction et formalisation du projet
« Pérennisation du projet d'établissement

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre la démarche et sa finalité
- Principes retenus pour optimiser la rédaction du projet personnalisé
- Présentation des différentes étapes de la démarche en lien avec les attentes de I'usager
- Formalisation et mise en oeuvre des objectifs
- Appréhender le role de chacun : usager - entourage - équipe

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques a partir des attentes des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Contexte réglementaire (Loi du 2 janvier 2002) avec le renforcement des droits des usagers

- Repéres et principes de la démarche : écoute - recueil des données - analyse de la situation

- Evaluation des différents risques auxquels l'usager est confronté ( chute, fugue, addictions, abus de
faiblesse, etc.) pour adapter le projet d'accompagnement personnalisé

- Phase de co-construction du projet personnalisé avec I'usager, son entourage, et les professionels
selon les attentes exprimées et au regard des risques évalués

- Méthodologie de rédaction du projet d'accompagnement avec la formalisation des objectifs et des
prestations nécessaires a leur réalisation

- Articulation entre projet d'accompagnement individualisé, contrat de séjour, document individuel de
prise en charge

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Définir la place de I'animation dans la vie de la structure et dans le projet d'établissement
- Apprendre a définir des objectifs de I'animation adaptés a votre structure
- Favoriser la participation de I'équipe pluridisciplinaire a la mise en oeuvre du projet
- Répondre a des besoins afin d'améliorer le quotidien des résidents grace au projet d'animation

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Phase de sensibilisation et de mobilisation : quizz, tour de table, échanges de pratiques, etc. Apport de
contenu : exposés, démonstrations,etc. Phase d'appropriation : exercices, mises en situation, études de cas

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ingénieure sociale en gérontologie et Praticienne de la Validation®
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME

- L'animation, le projet d’établissement et les recommandations de bonnes pratiques professionnelles

- Identifier et comprendre les nouveaux profils de résidents : prise en compte des besoins individuels
et capacités fluctuantes de chacun

- Explorer des approches novatrices et inclusives : approches sensorielles, artistiques et thérapeutiques
non médicamenteuses

- Promouvoir la participation active des résidents en concevant des activités adaptées aux différents
niveaux d'aptitude

- Situer I'animation dans une dynamique collective : mobilisation du personnel, des familles et des
partenaires locaux - création d’évéenements

- Evaluer le projet d’animation et les activités : rédaction et mises a jour des fiches actions, bilans
d’action et restitutions

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEV (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos Iocaux
DATES 26 et 27 novembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 380€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre la mission du manager et se positionner en tant que tel
- Développer ou acquérir des connaissances en management
- Identifier et comprendre les différents modes de management
- Erreurs manageriales : comment les éviter?
- Qualités personnelles et professionnelles recquises d'un manager

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et mises en situation pratiques
Pédagogie interactive et dynamique a partir de I'expérience des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiere

Formatrice intervenant dans le secteur social et médico-social depuis 2011 - Evaluatrice qualité des ESSMS
selon le nouveau référentiel HAS et formatrice des futurs évaluateurs - Titulaire d'un DESS de psychologie
clinique et d'une capacité en management d’un poéle de soins. Expérience en ESSMS de 22 ans

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- Maitriser les compétences et les comportements essentiels pour un management de qualité
- Valeurs éthiques et principes moraux pour développer la motivation et la cohésion d’équipe
- Mode d'emploi de la communication verbale et non verbale
- Gestion et résolution des conflits au sein d'une équipe

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
Onet le Chateau
LIEV (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 17 et 18 novembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 560¢€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Permettre aux professionnels I'appropriation des recommandations de bonnes pratiques
professionnelles (RBPP)
- Acquérir le réflexe s'appuyer sur les RBPP en tant qu’aides concrétes dans son travail
- Appréhender les principaux textes réeglementaires et les différentes définitions (HAS, ANESM, etc.)
- Constituer des repeéres pour engager la démarche d’évaluation de I'établissement

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et échanges sur les pratiques des professionnels avec analyse de situations

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Cadre de santé

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- Présentation de 'ANESM, de la HAS et des recommandations de bonnes pratiques professionnelles
(RBPP)
- Mise en lien des RBPP dans la pratique professionnelle spécifique des équipes afin d'instaurer une
démarche de qualité de la personne accompagnée

En fonction des attentes de I'établissement, la formation peut s‘appuyer sur une/des recommandations spécifiques
et préalablement identifiées

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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T

OBJECTIFS
- Identifier les différentes formes de maltraitance et définir la personne vulnérable
- Etre capable d'identifier les facteurs de risques
- Mobiliser les outils et élaborer des stratégies de prévention de la maltraitance

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Basé sur les témoignages et I'expérience des professionnels, le contenu s'adaptera a la problématique de
I'établissement et des participants. Lapport théorique s'inclura dans la réflexion et I'analyse des témoignages

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

Infirmiere diplomée d'un DIU Maladie Alzheimer et Syndromes Apparentés - formation D.U. vulnérabilité et
fragilité de la personne agée

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures (+1 jour optionnel formation «Bientraitance»)

PROGRAMME
- Définition de la maltraitance
- Prévenir la maltraitance : interrogation sur les pratiques professionnelles, moyens, outils et plan de
prévention et gestion des risques
- Repérage des facteurs de risque de la maltraitance et des situations maltraitantes
- Positionnement et posture professionnelle face a un acte maltraitant

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les fondements éthiques, juridiques et humains de la bientraitance
- Identifier les leviers et les freins a la bientraitance dans son environnement de travail
- Développer une posture professionnelle respectueuse, empathique et adaptée
- Savoir mobiliser des techniques et outils pour renforcer une démarche bientraitante

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Basé sur les témoignages et I'expérience des professionnels, le contenu s'adaptera a la problématique de
I'établissement et des participants. Lapport théorique s'inclura dans la réflexion et I'analyse des témoignages

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

Infirmiere diplomée d'un DIU Maladie Alzheimer et Syndromes Apparentés - formation D.U. vulnérabilité et
fragilité de la personne agée

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures (+1 jour optionnel formation «Prévenir la maltraitance des personnes vulnérables»)

PROGRAMME

- Comprendre les repéres juridiques et éthiques de la bientraitance
« Textes de loi fondateurs et principes éthiques qui encadrent les pratiques professionnelles
« Clarification des notions de bientraitance, bienveillance et maltraitance ordinaire

- S'approprier les recommandations de la HAS pour une pratique bientraitante
« Mise en lien avec les Recommandations de Bonnes Pratiques Professionnelles (RBPP)
« Identification des leviers d’action pour intégrer la bientraitance dans les projets personnalisés et

les dynamiques d'équipe

- Adopter une posture professionnelle en lien avec les valeurs de bientraitance
« Développement des savoir-étre : respect, empathie, non-jugement, adaptabilité
« Réflexion sur les attitudes et comportements favorisant un accompagnement respectueux
« Techniques de communication centrées sur la personne

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre le cadre juridique des droits et libertés en ESMS
- Identifier les situations a risque de non-respect des droits
- Développer des pratiques professionnelles respectueuses
- Identifier des outils de prévention et de signalement

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Approche didactique : les apports théoriques se font a partir des situations vécues par les participants
Des jeux de role permettent de se familiariser avec les outils et de se les approprier

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ingénieure sociale en gérontologie et Praticienne de la Validation®
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Les fondements légaux
« Laloidu 2 janvier 2002 rénovant l'action sociale et médico-sociale
« Le Code de I'action sociale et des familles et la Charte des droits et libertés de la personne accueillie
« Les recommandations de bonnes pratiques (ANESM/HAS)
Les droits fondamentaux
« Droit au respect de la dignité, de l'intégrité, de la vie privée
« Droit a l'information et a la participation et liberté d'aller et venir, de choix, d’expression
« Droit a la prise en charge personnalisée
« Droit de recours et de plainte
Documents et procédures obligatoires
« Lelivret d'accueil et le contrat de séjour ou document individuel de prise en charge
+ Lereglement de fonctionnement et le projet d'établissement ou de service
Les instances de participation
« Le Conseil de la Vie Sociale (CVS) : composition, role, fonctionnement
« Les groupes d’expression des personnes accueillies
« Les médiateurs et personnes qualifiées
La prévention des atteintes aux droits

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU _ Onet le Che‘xteag‘ o Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 1¢"octobre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Découvrir les éléments qui freinent une gestion efficace
- Connaitre les méthodes et outils permettant d'améliorer la gestion du temps et l'organisation du travail
- Se fixer des objectifs précis et quantifiés en matiere d'organisation

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Exercices pratiques et études de cas pour permettre aux apprenants d’appliquer leurs connaissances dans
des contextes réels

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Formateur - Psychologue - 16 années d'expérience professionnelle en tant que Responsable d’'un centre de
formation médico-social et comptable

PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 1 personne ou 1 groupe de 2 a 5 personnes travaillant au sein d'un méme service
DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME

- Lutilisation du temps : analyse d'une journée et d'une semaine type de travail, identification des
causes principales de pertes de temps, les interruptions, le temps « choisi », le temps « imposé »,
les contraintes de I'environnement

- L'organisation de son travail : définir les urgences et les priorités, déterminer les criteres de choix des
priorités, sélectionner les véritables urgences et les hiérarchiser

- L'utilisation des méthodes et outils pour mieux gérer le temps : planifier les taches, ménager du temps
pour les imprévus, aménager son espace de travail, le plan de journée, le plan de la semaine,
I'agenda, I'échéancier, etc.

Programme de formation adapté en fonction du niveau de compétences des participants

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Acquérir les gestes de bases et les fondamentaux au métier de l'aide a domicile
- Apprendre a communiquer et a transmettre les informations essentielles
- Connaitre les limites de I'intervention et mener une réflexion sur sa posture professionnelle et les
modes de relation avec la personne aidée

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Echanges interactifs avec les participants avec mises en situation d’exemples concrets

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel de I'aide a domicile
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME

- Les métiers de l'aide a domicile et ses limites
Adopter une posture professionnelle / Se positionner respectueusement a I'égard des bénéficiaires,
des collégues et de soi-méme / Savoir informer les responsables hiérarchiques

- Le positionnement professionnel de l'aide a domicile
Différencier posture professionnelle et personnelle / Connaitre et respecter la réeglementation en
matiére de discrétion professionnelle / la distribution des médicaments / Etre en capacité de réfléchir
et de s'interroger sur sa posture professionnelle

- La communication et les écrits professionnels
Mettre en ceuvre la relation triangulaire (Employeur, Bénéficiaire et Aide a Domicile) / Comment utiliser
les transmissions (cahier de liaison) ? / Savoir se positionner au sein d'une équipe pluri-disciplinaire

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- |dentifier le cadre et les missions de l'infirmier/ére coordinateur/trice (IDEC)
- Définir sa place et son role au sein de son organisation et avec les partenaires
- Manager et encadrer une équipe de soins

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Alternance d'exposés théoriques courts, détude de cas, d'analyse de pratiques. Analyse de situations proposées par
les participants, échanges. Documents de synthése remis aux participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Cadre de santé

PUBLIC CONCERNE IDEC exercant ou allant exercer dans le secteur médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 4 jours soit 28 heures

PROGRAMME

- Cadre reglementaire du secteur médico-social et de santé

- Le positionnement de I'IDEC dans une structure : missions de I'lDEC et compétences requises

- L'organisation et coordination des équipes de soins, des projets de soins et/ou de vie, qualité des
soins : évaluation des pratiques professionnelles

- Quelques principes et outils du Management : conduite de projet, analyse de situations, apprentisage
des techniques de communication, animation de réunion, gestion de la délégation de taches, etc.

- La gestion des Ressources Humaines : évaluation des besoins et organisation du temps de travail, la
gestion d'une équipe et des plannings, I'implication et le développement des compétences de chaque
membre de I'équipe, les entretiens individuels, etc.

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Prendre connaissance et s'approprier le nouveau cadre réglementaire permettant la réalisation de
soins par l'aide-soignant en collaboration avec l'infirmier
- Actualiser ses connaissances, faire évoluer ses pratiques et compétences professionnelles

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Alternance d'exposés théoriques courts, d'étude de cas, d’'analyse de pratiques. Analyse de situations proposées
par les participants, échanges. Exercices pratiques. Documents de synthese remis aux participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Infirmiere diplomée d'un DIU Maladie Alzheimer et Syndromes Apparentés - formation D.U. vulnérabilité et
fragilité de la personne agée

Infirmiére D.E. - Ancienne Responsable d'une structure de nettoyage et service a la personne

PUBLIC CONCERNE Aides-soignant(e)s diplomé(e)s avant la réingénierie du diplome d’Etat de 2021
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 3 jours soit 21 heures (conformément a I'arrété du 26 février 2025)

PROGRAMME

- S'approprier le cadre juridique de I'exercice professionnel : réglementation en lien avec le référentiel
d’activités et le référentiel de compétences (arrété du 10 juin 2021 et du 26 février 2025)

- Rechercher et analyser les informations permettant d'identifier I'état général de la personne, d’adapter
ses activités en fonction de son age et de son milieu de prise en soins

- Mettre en oeuvre les nouveaux soins autorisés en situation aigiie, évaluer et réajuster

- Identifier et analyser les différentes situations a risque lors de 'accompagnement de la personne et les
actions de prévention adéquates

- Mise en situation pratique a partir d'une malette pédagogique et d'un simulateur de vieillissement
(matériel fourni par I'’ASSAD)

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU _ Onetle Chateau Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 19,20 marset 17 avril 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 570€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Prendre connaissance et s'approprier le nouveau cadre réglementaire permettant la réalisation de
soins par l'auxiliaire de puériculture en collaboration avec l'infirmier
- Actualiser ses connaissances, faire évoluer ses pratiques et ses compétences professionnelles
- Exercer sa profession dans un cadre juridique sécurisé

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Alternance d'exposés théoriques courts, d'étude de cas, d'analyse de pratiques. Analyse de situations proposées
par les participants, échanges. Documents de synthése remis aux participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiére D.E. - Formatrice du secteur sanitaire et social et de la petite enfance

PUBLIC CONCERNE Auxiliaires de puériculture diplémés avant la mise en oeuvre de 'arrété du 10 juin 2021
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME

- Cadre juridique de I'exercice professionnel : réglementation en lien avec le référentiel d’activités et le
référentiel de compétences (arrété du 10 juin 2021)

- Communiquer de facon efficiente en équipe et avec les enfants et les familles accompagnés

- Se positionner dans la collaboration interprofessionnelle

- Les fondamentaux du tutorat

- Clarifier le raisonnement clinique

- La réalisation de nouveaux actes - mise en situation pratique (matériel fourni par 'ASSAD) :
+ Respiration : pose et changement de masque pour aide a la respiration en situation stable chronique,

saturation en oxygéne, changement de lunette a oxygéne, réalisation d'aspiration endotrachéale

+ Elimination : recueil aseptique des urines, pose de suppositoire
+ Diabete : glycémie capillaire
- Divers:lavage oculaire et instillation de collyre
«  Mesure des paramétres vitaux et autres (Périmetre cranien et IMC)

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre son environnement de travail et son cadre Iégal
- Savoir agir selon le projet individualisé du résident et savoir adopter une communication adaptée au public
pour instaurer une relation découte authentique et de confiance
- Connaitre les répercussions du vieillissement sur le quotidien des résidents
- Observer et signaler les parametres vitaux len lien avec |'état de santé des résidents
- Savoir réaliser et adapter le type de toilette en fonction des besoins et le degré d’autonomie des résidents
- Mettre en oeuvre les techniques de manutention et appliquer les principes de prévention des TMS

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Alternance d'exposés théoriques courts, d'étude de cas, d'analyse de pratiques. Analyse de situations proposées
par les participants, échanges. Exercices pratiques a I'aide d'un simulateur de vieillissement. Documents de
syntheése remis aux participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Infirmiere diplomée d'un DIU Maladie Alzheimer et Syndromes Apparentés - formation D.U. vulnérabilité et
fragilité de la personne agée

Infirmiére D.E. - Ancienne Responsable d'une structure de nettoyage et service a la personne

PUBLIC CONCERNE Aides-soignant(e)s faisant fonction
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 4 jours soit 28 heures

PROGRAMME
- L'environnement de travail : le cadre réglementaire, la posture professionnelle, le secret professionnel,
le projet individualisé
Les répercussions du vieillissement sur la vie quotidienne, le vieillissement physiologique et pathologique
La situation d’urgence : comment la reconnaitre ? Comment alerter ?
Les caractéristiques d'une communication et la relation aidante (modes d'expression et outils)
Les bonnes pratiques professionnelles lors des différents soins d’hygiéne et de confort
La manutention des personnes et la prevention des TMS
Exercices pratiques a I'aide d'un simulateur de vieillissement

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Identifier le réle et les différentes missions de I’'Agent de Service en secteur Médico-Social et en
déterminer une posture professionnelle adaptée
- Repérer les situations a risque en lien avec le public accueilli
- Connaitre et appliquer les techniques et régles d’hygiéne dans le nettoyage
- Maitriser les outils et les protocoles pour lutter contre les risques infectieux
- Savoir utiliser le matériel et les produits d'entretien en lien avec les regles de sécurité
- Connaitre les techniques de service des repas a table et en chambre

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Alternance d'exposés théoriques courts, d'étude de cas, d'analyse de pratiques. Analyse de situations proposées
par les participants, échanges. Exercices pratiques a I'aide d'un simulateur de vieillissement. Documents de
synthése remis aux participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Infirmiere diplomée d'un DIU Maladie Alzheimer et Syndromes Apparentés - formation D.U. vulnérabilité et
fragilité de la personne agée

Infirmiére D.E. - Ancienne Responsable d'une structure de nettoyage et service a la personne

PUBLIC CONCERNE Agents de service en secteur médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Pour formule INTRA : mise a diposition de la part du client d’'une chambre, matériel de nettoyage et chariot de ménage

EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 4 jours soit 28 heures

PROGRAMME
- L'agent de service et son environnement de travail : le cadre réglementaire, la posture professionnelle,
le secret et la discrétion professionnelle
Connaissance de la personne agée : les répercussions du vieillissement sur la vie quotidienne
La communication adaptée au quotidien : les principes de base
La situation d'urgence : comment la reconnaitre ? Comment alerter ?
Microbiologie, bionettoyage, lutte contre le risque infectieux, application des précautions d’hygiéne
Protocoles et plans de nettoyage, tracabilité et contréle : mise en pratique
Le service des repas en salle et en chambre
Exercices pratiques a I'aide d'un simulateur de vieillissement

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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T

Cette formation permet de répondre a l'obligation de:
- Larticle R4227-28 du Code du Travail : Lemployeur prend les « mesures nécessaires pour que tout commencement
d'incendie puisse étre rapidement et efficacement combattu dans l'intérét du sauvetage des travailleurs »
- Larticle 231-3-1 du Code du Travail : « Tout chef d'établissement est tenu d'organiser une formation pratique et
appropriée en matiére de sécurité »

OBJECTIFS
- Connaitre les moyens de prévention et savoir analyser la situation
- Donner l'alerte et communiquer des informations adaptées
- Savoir agir sur un départ de feu
- Savoir manipuler les moyens de 1 intervention (extincteurs-RIA) pour lutter contre les départs de feu
- Se coordonner avec d’autres équipiers

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Apport théorique et pratique. Etudes de cas et mises en situation concreétes. Exercices d'extinction sur feu
réels. Un document de synthése sera remis aux participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ex-Sapeur Pompier Professionnel - formateur EPI, évacuation incendie, SST, PSE1 et PSE2
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Prévoir un espace a l'extérieur de 20-25 m? pour les exercices pratiques

EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 0,5 jour soit 3,5 heures

PROGRAMME
- Le role d'un Equipier de Premiére Intervention
- Les risques d'incendie, leur prévention et les différentes classes de feu
- Comportement a adopter face a un départ de feu : alarme, alerte, sécurisation de la zone sinistrée
- Accueil et guidage des secours
- Mise en situation pratique :
+ Analyser une situation
« Déclencher I'alarme et donner I'alerte
« Mise en sécurité
« Intervention sur feu réel : manipulation d’extincteur (mise en ceuvre, respect des distances de
sécurité, positionnement, etc.) et mise en ceuvre d’un RIA (si présent sur site)

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre les consignes de mise en sécurité (transfert), déclenchement du processus d'alerte et d'évacuation
- Etre capable d’assurer la bonne évacuation de |'établissement
- Savoir adapter son comportement en situation hostile pour éviter de paniquer

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques. Exercices pratiques de mises en situation d'évacuation.

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Ex-Sapeur Pompier Professionnel - Formateur EPI, évacuation incendie, SST, PSE1 et PSE2

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun-pré-requis
Tenue vestimentaire pratique pour les cas concrets

EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 0,5 jour soit 3,5 heures

PROGRAMME
- Théorie:
« Lefeu:triangle du feu, classes de feux, propagation
« Lesrisques spécifiques aux ESSMS
+ Les moyens de secours : extincteurs, RIA, SSI
« Les consignes d'évacuation : alarme, alerte, mise en sécurité
« Le transfert horizontal et vertical : définitions, procédures, priorisation des résidents
- Pratique:
+ Reconnaissance des issues de secours et zones de repli
« Mise en ceuvre d'un transfert horizontal (changement de zone de sécurité)
« Mise en ceuvre d'un transfert vertical (changement d'étage)
« Techniques de dégagement d'urgence (avec draps, chaises d'évacuation, etc.)

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Etre acteur de la prévention dans I'entreprise et porter les 1¢* secours a toute victime d’un accident
du travail ou d’un malaise
- Obtenir son certificat SST pour une durée de 24 mois renouvelable par MAC tous les 24 mois

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Travaux pratiques sur les situations d’accident : démonstration en temps réel et commentée, apprentissage,
brainstorming, plan de prévention, d'intervention, remise de |'aide mémoire SST-ED4085-édition INRS

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Formateur SST certifié par le réseau Assurance Maladie/Risques professionnels/INRS

PUBLIC CONCERNE Tout public souhaitant étre acteur de la prévention des risques et porter secours dans
les situations d’accident, dans le cadre professionnel

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF Minimum 4 et maximum 10 personnes
DUREE 2 jours soit 14 heures (si non consécutifs, 15 jours maximum entre les 2 jours)

PROGRAMME
- Savoir réagir efficacement face a un accident du travail:
« Identifier son role de Sauveteur Secouriste du Travail dans l'organisation des secours au sein de
I'entreprise
+ Mettre en ceuvre les actions de protection adaptées a la situation
« Examiner 'état de la victime pour repérer les signes vitaux ou les détresses
« Alerter ou faire alerter les secours de maniere efficace, en facilitant leur intervention rapide et ciblée
« Réaliser les gestes de premiers secours appropriés a I'état de la victime
- Participer activement a la prévention des risques professionnels:
« Situer son role dans la démarche globale de prévention de I'entreprise
« Identifier et analyser les risques professionnels dans une situation de travail donnée
« Proposer et mettre en ceuvre des actions de prévention visant a réduire ou supprimer les risques
identifiés
Un certificat SST (pour une durée de 24 mois) sera délivré au candidat qui a participé activement a
I'ensemble de la formation et qui a fait l'objet d'une évaluation continue favorable de la part du formateur

Chaque module est constitué d'exercices pratiques et de mises en situation. Un module de formation peut-étre
rajouté sil'entreprise a des risques spécifiques liés a son activité

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEV (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 05 et 06 octobre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 380€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIF DE LA FORMATION
- Renouveler ou reconduire son certificat d'acteur SST pour une durée de 24 mois

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
- Conserver une efficacité dintervention face a une situaton d'accident du travail
- Poursuivre sa contribution a la prévention des risques professionnels dans I'entreprise

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Exposés, débats, QCM, démonstration, mises en situation d'accidents simulés. Supports pédagogiques
digitalisés, mannequins RCP, défibrillateur de formation et accessoires, remise de I'aide mémoire SST-ED4085-
édition INRS

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Formateur SST certifié par le réseau Assurance Maladie/Risques professionnels/INRS
PUBLIC CONCERNE Sauveteur secouriste du travail

PRE-REQUIS Etre titulaire du SST depuis moins de 2 ans. Préconisation d’un SST initial si aucune remise a
niveau durant les 5 derniéres années.

EFFECTIF Minimum 4 et maximum 10 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Rappel des fondamentaux du secourisme :
Rappel du role du SST; rappel du cadre juridique ; notion des dangers, situation dangereuse ; rappel des
principes généraux de prévention, action de prévention; plan d'action de prévenion; action de protéger;
examen de la victime ; alerter

- Rappel de tous les gestes du secouriste dans la logique du plan d'intervention :
Saignement abondant ; étouffement; la victime ne répond et ne respire pas; la victime répond mais elle
respire; malaises; bralures; plaie qui ne saigne pas abondamment; douleur empéchant certains mouvements

Un certificat SST (pour une durée de 24 mois) sera délivré au candidat qui a participé activement a
I'ensemble de la formation et qui a fait l'objet d'une évaluation continue favorable de la part du formateur

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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T —

OBJECTIFS
- Acquérir des connaissances permettant l'identification et la prise en charge d’une situation d'urgence
- Maitriser les gestes de premiers secours

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Travaux pratiques sur les situations de détresses vitales : Démonstration en temps réel et commentée
Echanges et commentaires sur les expériences vécues par les participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Sapeur pompier professionnel - Moniteur Secours d'Urgences a Personne - Formateur SST, PSE1, PSE2, PSC1, PSC2

PUBLIC CONCERNE Tout public
PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Principes d'efficacité et de sécurité : Les circonstances, principes fondamentaux, I'observation,
I'évaluation, les priorités, le comportement, le bilan a transmettre
- Notions de gravité et d'urgence : Conduite a tenir face aux pertes de connaissances, urgences respiratoires,
urgences cardio-circulatoires
- Les situations courantes : malaises, plaies et saignements, brilures
- Initiation au défibrillateur semi-automatique (DSA)

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU _OnetleChateau Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 10 février 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Savoir identifier et analyser les situations a risque et les modifier pour agir en conscience
- Acquérir les postures adéquates afin de limiter 'apparition de troubles musculosquelettiques
- Acquérir les gestes de base pour des manutentions avec bientraitance
- Savoir choisir et utiliser, en fonction du dgré d’autonomie, les aides techniques et les aides
aux transferts a disposition (drap de glisse, disque, guidon de transfert, verticalisateur électrique,
leve malade, lit médicalisé...)

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Mises en situations réelles selon le lieu avec utilisation du matériel. Apports théoriques, échange des
pratiques et jeux pédagogiques. Supports vidéos et document synthétique remis aux participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ergothérapeute, Infirmiere spécialisée
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Prévoir une tenue décontractée - Pour formule Intra, matériel mis a disposition par le client : lit médicalisé, léve
malade, verticalisateur avec sangles, optionnel : un rollbord

EFFECTIF 3 a 10 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Verbalisation des attentes et retour d’expérience des participants

- Apports théoriques : les principes d'économie et d'effort

- Mise en pratique des déplacements lors des manutentions avec utilisation d’aides techniques et
d’aides aux transferts : se lever/s'asseoir, redressement couché / assis au bord du lit, roulements
latéraux poussés et tirés, de maniére passive et active, réhaussement au lita 1 et 2 soignants
(modes aidé, passif et arriere), réhaussement au fauteuil, se relever du sol

- Analyse de cas cliniques

- Jeux pédagogiques

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU Onet le Chateau

(Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux

DATES 17 février 2026 ou 24 novembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)

COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Identifier les enjeux de la prévention des TMS
- Comprendre le fonctionnement du corps humain et ses limites
- Savoir observer et analyser les situations a risque afin de les modifier pour limiter I'apparition des TMS
- Devenir acteur : mettre en application les techniques de manutention en s'appuyant sur les principes
de sécurité et d'économie d'effort

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Apports théoriques interactifs, échanges d’expériences sur les pratiques, mises en situation réelles selon le
lieu avec utilisation de matériel, travail ludique et jeux pédagogiques en petit groupe. Document
synthétique remis aux participants

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ergothérapeute, Infirmiere spécialisée
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis - Prévoir une tenue décontractée - Pour formule Intra, matériel mis a disposition
par le client

EFFECTIF 3 a 10 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Verbalisation des attentes et retours d'expériences des participants
- Généralités : définitions, facteurs et conséquences des TMS
- Notions anatomiques et physiologiques du corps humain
- Les pathologies du corps humain en lien avec les TMS
- Processus d’apparition du TMS
- Techniques de manutention : principes de sécurité et d'économie d'effort
- Actions de prévention
- Mises en situation et utilisation de supports vidéos
- Jeux pédagogiques

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 27 janvier 2026 ou 22 septembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre la législation sur le port manuel de charges
- Prévenir les risques physiques liés a I'activité professionnelle
- Mettre en application les techniques de manipulation manuelle de charges en s'appuyant sur les
principes de sécurité et d'économie d'effort

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et applications concretes. Exemples et échanges. Manipulations d'objets divers et
spécifiques de lI'entreprise

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Formateur gestes et postures, secourisme, incendie - pompier professionnel
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis - Prévoir une tenue décontractée - Pour formule Intra, matériel mis a disposition
par le client

EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- La reglementation, les principes et les enjeux de la prévention
- Les facteurs de risques

L'anatomie et les pathologies du corps humain

La manutention manuelle et les postures

Exercices pratiques

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Repérer les enjeux de la chute pour la personne agée
- Dépister la risque de chute
- Adopter une posture et une pratique professionnelle adaptées face a une chute
- Savoir analyser le contexte de la chute
- Développer une démarche de prévention du risque de chute

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques - études de cas - exercices pratiques : atelier de prévention des chutes avec |'utilisation
d’un simulateur de vieillissement

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Infirmieére, formation D.U. vulnérabilité et fragilité de la personne agée et diplomée d'un DIU Maladie
Alzheimer et Syndromes Apparentés

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel au contact de la personne agée
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- La chute : enjeux et facteurs intrinséques et extrinseques a la personne agée
- La chute : conséquences physiques, psychologiques et sociales
- Le repérage et I'évaluation du risque de chute
- La conduite a tenir face a une chute
- La démarche de prévention du risque de chute
- Exercices pratiques a I'aide d'un simulateur de vieillissement

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEVU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS

- Connaitre les principes et régles de positionnements des patients au lit et au fauteuil

- Savoir observer et utiliser les capacités de la personne aidée pour identifier la technique
de positionnement adaptée

- Régler et choisir le matériel de maniére adapté (fauteuil, coussins, décharge talonniére, matelas...)
pour prévenir I'apparition des escarres

- Comprendre les enjeux et conséquences d'un mauvais positionnement

- Identifier les professionnels et partenaires a solliciter en cas de difficultés

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Mises en situations réelles selon le lieu avec utilisation du matériel. Apports théoriques, échange des
pratiques et jeux pédagogiques. Supports vidéos et document synthétique remis aux participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ergothérapeute, Infirmiere spécialisée
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Prévoir une tenue décontractée - Pour formule Intra, matériel mis a disposition par le client : un fauteuil, un lit
médicalisé, aides techniques et coussins de positionnement

EFFECTIF 3 a 10 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Définitions, principes généraux et regles de positionnement

- Conséquences d’'un positionnement inadapté

- Physiopathologie de l'escarre

- Techniques de positionnement
Matériels spécifiques et aides techniques spécifiques a un positionnement adéquat
Mises en situations : positionnement au lit et au fauteuil avec coussins
Positionnements complexes
Professionnels et partenaires spécialisés dans le positionnement

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les mécanismes du stress, de I'¢puisement professionnel et des RPS
- Identifier les signaux d'alerte et les facteurs aggravants dans son environnement de travail
- Expérimenter des outils concrets de régulation émotionnelle, de communication et de recentrage
- Elaborer un plan d’action personnalisé de prévention et de stabilisation

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques, échanges, études de cas, exercices pratiques guidés (corporels, émotionnels,
relationnels), mises en situation, auto-évaluations, élaboration d'un plan de prévention personnel

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Infirmiére D.E. du secteur psychlatrlque DU de Thérapie Cognitive et comportementale
Psychopraticienne - 10 ans d’expérience en milieu médico-social, infirmiére diplomée d’Etat, Licence de
psychologie, DU Thérapie Cognitive et Comportementale, certifiée en sophrologie

PUBLIC CONCERNE Tout public
PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- Comprendre et identifier :
« Cadre légal et définitions des risques psychosociaux
« Présentation du modele Gollac et des 6 grandes familles de RPS
- Comprendre le stress, le surmenage et le processus de burn-out
. Etudes de cas, auto évaluation et analyse de situations professionnelles vécues
- Prévenir et agir:
« Techniques de régulation émotionnelle et de gestion du stress
« Affirmation de soi et communication bienveillante
« ldentification des ressources personnelles et professionnelles
. Elaboration d’un plan d’action individuel de prévention

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU _ Onetle Chateau Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 08 et 09 octobre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 380€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les mécanismes du stress au travail pour mieux le gérer
- Savoir reconnaitre les signes de stress et prendre la mesure des conséquences
- Découvrir des stratégies pour réduire le stress
- Expérimenter des outils de relaxation pour pouvoir les mettre en oeuvre dans le quotidien

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques - Echanges relatifs a des situations professionnelles et émergence de ressources
Exercices de gestion émotionnelle

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Docteur en neurosciences, Pharmacienne, Hypnothérapeute et Sophrologue
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Approche théorique du stress : définition, différentes phases, facteurs, mécanismes et conséquences
- Exercices collectifs : identification des facteurs et des ressources de chacun(e) pour faire face au stress
- Exercices individuels : pratique de la sophrologie en mouvement et dans I'écoute de la respiration

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Permettre aux participants d'étre a I'écoute de leurs sensations corporelles.
- Permettre aux participants de mieux faire face aux sollicitations du monde du travail
- Chercher a améliorer sa concentration, gérer ses émotions, renforcer I'action positive

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Travail théorique et pratique a partir de I'expérience des participants : mises en situation
MODALITES D’EVALUATION

Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Sophrologue praticienne
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Prévoir des vétements décontractés, un plaid et 1 ou 2 petits coussins

EFFECTIF 3 a 8 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Qu'est-ce que la sophrologie ?
- La conscience en sophrologie
- Différents exercices de respirations : mises en situation
- Différentes techniques de respirations : mises en situation
- Gérer son stress, améliorer sa concentration, doper la confiance en soi, préparer un examen, mieux
dormir, etc. : mises en situation
- Renforcer sa communication : prise de parole, relations humaines, esprit d'équipe
- Intégrer la pensée positive
- Séance compléte de relaxation et de visualisation
- Réflexion et échange avec le groupe

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU ‘ Onetle Ch?teaU. o Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 19 novembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Etre a I'écoute de ses sensations corporelles
- Apprivoiser et accepter ses émotions
- Apprendre a faire face aux conflits
- Gérer son stress avec l'aide de la sophrologie
- Renforcer la positivité

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Travail théorique et pratique a partir de I'expérience des participants : mises en situation

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Sophrologue praticienne
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Prévoir des vétements décontractés, un plaid et 1 ou 2 petits coussins

EFFECTIF 3 a 8 personnes
DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- Qu'est-ce que la sophrologie ? En quoi elle peut-étre utile comme anti-stress ?
La conscience en sophrologie
La respiration en sophrologie : I'IRTER (mise en situation), les différentes respirations
La pensée positive et la confiance en soi
Séance de visualisation (prise de recul) et séance pour préserver sa santé en entreprise
- Apprivoiser, gérer ses émotions et les accepter (mise en situation)
- Faire face aux conflits : identifier les déclencheurs de I'agressivité
- Adapter sa posture : reformuler, utiliser la non-violence, savoir dire non, gérer le stress lié au conflit
(écoute, empathie, communication)
- Séance de sophrologie compléte, échanges et bilan de la formation

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 0d4etll juin 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 380€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre I'importance de I'hygiéne pour prévenir les infections et les contaminations
- Connaitre et appliquer les régles d’hygiéne en milieu professionnel
- Apprendre les techniques de base de I'hygiene personnelle dans un cadre professionnel
- Connaitre et savoir utiliser les produits et équipements d’hygiéne
- Assurer la sécurité et la tracabilité

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et mises en situation pratiques

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiere D.E. - Formatrice pour adultes
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Pour formule INTRA, matériel mis a disposition par le client : matériel de nettoyage, chariot de ménage

EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Normes et reglementations en vigueur
- Concepts de base en hygiéne et conséquences d’'une hygiéne inadéquate sur la santé et la sécurité
- Hygiéene corporelle : Techniques de lavage des mains, douche, soins des ongles, coiffure
- Les équipements de protection individuelle (EPI) et I'hygiéne vestimentaire
- Hygiéne en nettoyage : protocoles de nettoyage, choix des produits, bonnes pratiques et stockage
- Mise en pratique des techniques de nettoyage

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS

- Comprendre le role essentiel de I'hygiéne dans la prévention des infections et des contaminations

- Connaitre les regles d’hygiene et savoir comparer les produits d’entretien traditionnels avec des
alternatives écologiques

- Utiliser de maniere appropriée les matériels d'entretien dans une démarche éco-responsable

- Sélectionner, manipuler et entretenir les produits et équipements d’hygiéne adaptés aux différentes
situations

- Mettre en oeuvre les procédures de sécurité et rédiger les éléments nécessaires a la tragabilité des
actions d’entretien

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et situations pratiques

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Formatrice pour adultes - infirmiére D.E. - 8 ans d’expérience dans la gestion d'une structure de nettoyage
et de service a la personne

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur de I'Aide a domicile

PRE-REQUIS Aucun pré-requis - Pour formule INTRA, prévoir la mise a disposition d’un espace dédié pour
I'application pratique

EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Normes et reglementations en vigueur
- Tenue professionnelle et hygiéne corporelle : techniques de lavage des mains, soins des ongles, coiffure
- Classification, caractéristiques et conditions de stockage des produits d’entretien
- Les produits d’entretien conventionnels: fonction, conditions d'utilisation et dangers liés a leur manipulation
- Les alternatives écologiques : produits écoresponsables et les principes respectueux de I'environnement
pour l'entretien du domicile
- Le matériel et les équipements de nettoyage et d’entretien
- Les protocoles, I'organisation et les méthodes de nettoyage
- Mise en pratique des techniques de nettoyage
- Assurer la tracabilité

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 15 octobre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Sensibiliser les professionnels et les impliquer dans la prévention et la gestion du risque infectieux
- Réactualiser les connaissances nécessaires pour organiser, coordonner et mettre en ceuvre les actions
relatives a I'hygiéne, afin de maitriser la prévention et acquérir une bonne pratique au quotidien
- Comment prévenir le risque infectieux ?

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Formation participative et interactive favorisant I'échange et qui integre I'analyse des pratiques au travers
de situations de soins et la présentation des recommandations sur Powerpoint

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Cadre de santé
Infirmiére D.E. - Formatrice pour adultes

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Généralités sur l'infection, les divers agents infectieux, les modes de transmission
- Application des précautions d’hygiene : standards et complémentaires
- Mise en pratique de I'apport théorique : hygiéne des mains, port des gants, tenue professionnelle,
hygiene dans les soins
- Echange avec les participants sur les différentes situations rencontrées afin de maitriser la prévention
et d'acquérir une bonne pratique au quotidien

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 66



OBJECTIFS
- Connaitre les regles de bases de I'hygiéne (définition)
- Savoir effectuer les soins d’hygiene corporels quotidiens : toilette simple au lavabo, au lit, douche
- Etre sensibilisé a la spécificité de la toilette chez le patient en fin de vie

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Basé sur les témoignages et I'expérience des professionnels, le contenu s'adaptera a la problématique des
participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Infirmiere Coordinatrice de Service de Soins - DIU Soins Palliatifs et d’Accompagnement

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Pour formule Intra, matériel mis a disposition par le client : un lit médicalisé équipé de draps

EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Verbalisation des attentes
- Retour d’expériences
Les précautions a prendre avant une toilette
Préparation du matériel
Déroulement du soin
Accompagnement du patient pendant le soin
Nettoyage et rangement du matériel
Mise en pratique de la théorie par des exemples en situation

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre I'importance de I'hygiéne bucco-dentaire chez les personnes agées
- Acquérir des connaissances sur les pathologies bucco-dentaires courantes
- Savoir évaluer I'état bucco-dentaire des personnes agées
- Maitriser les techniques d’hygiéne bucco-dentaire adaptées aux personnes agées
- Prévenir les complications bucco-dentaires
- S'inscrire dans une démarche de prévention en matiére de santé bucco-dentaire

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques : échange de pratiques, connaissances, |égislation, outils, supports vidéo,
rédaction de protocoles, quizz sur les connaissances

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiére D.E. - Formatrice pour adultes

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Les enjeux et spécificités de I'hygiéne bucco-dentaire chez les personnes fragilisées :
+ Rappel d’anatomie et physiologie de la cavité buccale, les 4 fonctions de I'oralité
« Résistances personnelles et affectives face a l'oralité

- Les techniques de soins d’hygiéne bucco-dentaire :
« La toilette buccale, I'entretien de la bouche et des dentiers
« Les soins de bouche : techniques de soins et information du patient
+ Les bouches pathologiques

- La professionnalisation de la prise en charge de la santé bucco-dentaire :
+ Roles et limites professionnelles des soignants
« Outils d’évaluation et de surveillance de la cavité buccale
« Attitudes et comportements favorisant I'accord de la personne

- Mise a disposition d'outil d'évaluation et de surveillance de la cavité buccale, protocoles

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre les besoins nutritionnels de la personne agée
- Savoir identifier une situation a risque de dénutrition
- Pouvoir mettre en pratique les connaissances théoriques en nutrition

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques - cas pratiques

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction.
Remise d'un certififcat de formation

INTERVENANT(S) Diététicienne nutritionniste

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Connaissances théoriques sur I'alimentation de la personne agée :
« Lappétit des sujets agés : les différentes dysrégulations, le goQt, I'odorat, capacités masticatoires
Les besoins spécifiques : rythme des repas, apports protéino-énergétiques, hydratation
Les différentes textures alimentaires : indications et précautions d’emploi
Les différents Compléments Nutritionnels Oraux : indications et précautions d'emploi
Les outils pour évaluer les prises alimentaires et I'état nutritionnel
- Cas Concrets : Quelle alimentation pour quelle pathologie ?
« Surveillances alimentaires nécessaires en fonction des pathologies : diabéte, hypercholestérolémie,
insuffisance cardiaque, troubles de la déglutition, déambulation...
+ Indications et les limites d'un régime alimentaire
- Différentes techniques culinaires a mettre en pratique pour lutter contre la perte de poids, les nausées,
la perte de golt, les problemes de transit, la prise de poids...

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Créer des fiches techniques de recettes adaptées aux besoins nutritionnels des personnes agées
- Réaliser des repas équilibrés, savoureux et respectueux des contraintes d’hygiene et de coGt
- Organiser un service a l'assiette avec une présentation soignée

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques. Mises en situation sur le terrain. Exercices pratiques. Support de formation

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Formateur expérimenté en cuisine et service, ancien exploitant d'un Hotel-Restaurant
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Le client s'engage a mettre a disposition la cuisine de son établissement et a fournir les matiéres premieres
nécessaires a I'élaboration de recettes qu'il aura préalablement sélectionné avec le formateur

EFFECTIF 2 a 6 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Identification des recettes et aliments adaptés :
+ Sélection de produits disponibles et adaptés
- Adaptation des recettes aux capacités de production

- Elaboration de fiches techniques :
« Structure d'une fiche technique : ingrédients, grammages, étapes, colts
« Intégration des critéres nutritionnels et gustatifs

- Réalisation pratique de recettes :
+ Préparation des denrées et techniques de cuisson adaptées
« Finitions, dressage et conditionnement des plats.

- Organisation du service et présentation

- Analyse sensorielle et retour d’expérience :
« Dégustation des plats réalisés
+  Recueil du ressenti des résidents
« Evaluation du gout, texture, visuel, odeur

- Recettes personnalisées selon les besoins de I'établissement et des résidents. Possibilité de réalisation de :
« Recettes du quotidien : simples, équilibrées, adaptées aux régimes spécifiques
« Recettes festives : pour les événements spéciaux (anniversaires, fétes calendaires, repas a théme)

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les besoins nutritionnels spécifiques des personnes agées
- Permettre aux personnels d'identifier les causes de la dénutrition et ses conséquences chez la personne agée
- Savoir détecter les signaux d'alerte, maitriser les moyens de prévention et connaitre les techniques
d’enrichissement des préparations pour adapter les repas aux besoins de la personne
- Connaitre les bonnes pratiques de soins dans le domaine de I'hydratation
- Pouvoir mettre en pratique les connaissances théoriques

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques a partir du vécu et de I'expérience des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Diététicienne Nutritionniste

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Les effets de I'age sur le statut nutritionnel :
+ La perte d'appétit (les différentes dysrégulations) et les variations de poids
+ Les problémes de déglutition et de mastication

- La dénutrition :
- Dépistage : les outils du diagnostic et les signaux d'alerte
+ Les moyens de prévention : le plaisir du repas
+ La prise en charge : les enrichissements, les équivalents possibles...

- L'hydratation :
« Recommandation : apport journalier et surveillance (outils et moyens)
+ Les situations a risques : les fortes chaleurs, la déshydratation
« Les autres sources d’hydratation que l'eau

- (Cas concrets apportés par les stagiaires et/ou la formatrice

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les mécanismes de la déglutition
- Favoriser la sécurité, le confort des personnes agées et des aidants lors de la préparation et de la prise du repas
- Sensibiliser les aidants aux problémes de déglutition
- Repérer les troubles de la déglutition chez les personnes agées
- Faire acquérir des techniques d’adaptation sécurisantes

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Bases théoriques du mécanisme de la déglutition. Etudes de cas connus et vécus par les participants
Exercices pratiques avec exercices de mise en situation, apprentissage des postures et jeux de role

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Infirmiere en Pratique Avancée mention pathologies chroniques stabilisées
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Bases du mécanismes de la déglutition

- Les différents signes d'alerte des troubles de la déglutition

- Difficultés d'alimentation. Comment ? Pourquoi ?

- Les actions préventives a mettre en place lors du repas : gestes et postures, textures des aliments,
les aides techniques, les stratégies d’adaptation...

- Les gestes a éviter

- Astuces et moyens simples pour faciliter la prise du repas

- Savoir réagir en cas de fausse route

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU _ OnetleChateau ~ Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 04 décembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Retrouver ou maintenir I'autonomie des personnes agées qui ont des difficultés a se nourrir seules
avec des couverts (difficultés cognitives, motrices, etc.)
- Comprendre les besoins nutritionnels des personnes agées
- Intégrer le principe du « Manger-Main » et son importance
- Identifier des types de préparations et techniques culinaires adaptées pour le « Manger-Main »

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et exercices pratiques avec des mises en situation sur le terrain

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Diététicienne Nutritionniste
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Pour formule INTRA: le client s’engage a mettre a disposition un plateau technique et les matiéres pre-
miéres nécessaires pour réaliser la conception de plats «<Manger-main»

EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Besoins nutritionnels des personnes agées : rappel, conséquences des troubles cognitifs et/ou
moteurs sur les besoins et I'état nutritionnel (déglutition, dénutrition, fausse-route, etc.); I'importance
du repas en institution

- Principes du « Manger-Main » : historique, indications, intéréts et objectifs, risques et freins rencontrés,
contexte d'un repas « Manger-Main »

- Identification des types de préparations culinaires : textures, formes, couleurs, exemple de menu

- Regles d’hygiéne : rappel, analyse des risques

- Conception de plats adaptés au « Manger-Main »

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Savoir accueillir les résidents, familles et invités avec professionnalisme
- Savoir réaliser une mise en place harmonieuse des tables et une décoration florale
- Maitriser les techniques professionnelles de service adaptées aux contraintes d'un ESSMS
- Adopter posture professionnelle et bienveillante

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques. Mises en situation sur le terrain. Exercices pratiques. Support de formation

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Formateur expérimenté en cuisine et service, ancien exploitant d’'un Hotel-Restaurant
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Le service en salle dans un ESSMS :
« Présentation du contexte médico-social
« Role du personnel en salle et attentes des résidents et familles

- Mise en place et décoration de la salle :
« Vérification du linge et hygiene
« Techniques de dressage de table : assiettes, plateaux, nappage
« Création d'une ambiance : décoration florale, harmonie visuelle

- Techniques de service a table :
« Service a l'assiette, au plat, service des boissons chaudes et froides
« Adaptation du service selon les besoins des résidents.
« Coordination cuisine / salle

- Comportement et attitude professionnelle :
«  Communication bienveillante, posture, gestuelle, langage adapté
« Gestion des situations délicates

- Débarrassage et remise en état :
« Organisation du rangement et préparation du prochain service

- Mise en situation pratique :
« Mise en application pendant le déroulement du service
« Observation et feedback du formateur

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les fondamentaux de l'intelligence artificielle et des LLM (modeles de langage)
- Identifier les usages concrets de I'lA dans les ESSMS
- Savoir utiliser un assistant IA pour rédiger, corriger, synthétiser des documents professionnels
- Apprendre a formuler des prompts efficaces
- Intégrer une utilisation éthique et conforme au RGPD

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Alternance d'apports concrets et de démonstrations en direct: cas pratiques issus du secteur médico-social,
exercices guidés, échanges d’expériences, mini-ateliers par métier

MODALITES D’'EVALUATION

Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Formateur spécialiste de I'lA appliquée aux ESSMS - 15 ans d’expérience professionnelle en ESSMS

PUBLIC CONCERNE Professionnels du secteur sanitaire, médico-social et associatif (dirigeants, cadres,
fonctions supports, TISF, éducateurs, etc.)

PRE-REQUIS Aucune compétence technique requise - formation adaptée aux débutants en informatique.
Chaque participant devra étre muni d’un smartphone ou d’un PC prét a étre connecté d internet.

EFFECTIF 6 a 8 participants
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Définir simplement I'intelligence artificielle et les LLM (Large Language Modern)
- Découvrir les outils les plus adaptés a un ESSMS (Chat GPT, Mistral, etc.)
- Prendre en main un assistant IA pour rédiger, synthétiser ou corriger
- Travailler sur des cas concrets: compte-rendu, rapport, e-mail, bilan, projet, etc.
- |dentifier les erreurs a éviter: hallucinations, biais, données sensibles
- Construire ses propres prompts efficaces selon son métier

Programme de formation adapté au niveau de compétences des participants

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEV (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 03 avriI 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par participant Nous consulter
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OBJECTIFS
- Maitriser et exploiter méthodologiquement les fonctionnalités de base de Word
- Utiliser les fonctions courantes du traitement de texte Word

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Présentations interactives, des exercices pratiques et des études de cas pour permettre aux apprenants
d'appliquer leurs connaissances dans des contextes réels

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Formateur en bureautique
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Pour formule Intra - prévoir un ordinateur par participant

EFFECTIF 1 a 6 personnes
DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME

- Découverte de Word : le ruban, la barre d'outils d’accés rapide, les différents affichages

- Fonctions de base : La saisie, les principes de base du traitement de texte, le déplacement du curseur,
les sélections de texte, les insertions et modifications de texte, le Couper/Copier/Coller

- La gestion des documents : création, ouverture, enregsitrement d'un document (Word et pdf)

- La mise en forme des caracteres et paragraphes : orientation, marges, numérotation, sauts de page,
polices et attributs, bordures et trames, alignements, retraits, interlignes, espacements

- Linsertion d'objets et de zones de textes

- La mise en page d'un document : gestion des sauts de pages, I'apercu, en-téte, pied de page, marges,
orientation

- Le publipostage

- Visualisation et impression de documents

Programme de formation adapté au niveau de compétences des participants

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Maitriser et exploiter méthodologiquement les fonctionnalités de base d'Excel
- Etre capable de concevoir des tableaux et des graphiques et les mettre en forme
- Etre capable de réaliser des calculs et utiliser les fonctions sur Excel niveau initiation

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Présentations interactives, des exercices pratiques et des études de cas pour permettre aux apprenants
dappliquer leurs connaissances dans des contextes réels

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Formateur en bureautique
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Pour formule Intra - prévoir un ordinateur par participant

EFFECTIF 1 a 6 personnes
DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- Présentation : qu'est ce qu'un tableur ?
- Le document : création, enregistrement, ouverture, apercu et impression
- Les feuilles : renommer et insérer une feuille de calcul
- Les cellules : contenu, changement de taille
- La mise en page : mise en page, bordures, trames de fond, mise en page automatique
- Lignes et colonnes : insertion, suppression, fusion
- Principes généraux d'une feuille de calcul : opérateurs traditionnels, fonctions
- Les formats de cellules
- Filtres et sous-totaux
Configuration de I'impression : mise en page et zone d'impression

Programme de formation adapté au niveau de compétences des participants

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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T

OBJECTIFS
- Savoir concevoir et exécuter des diaporamas simples sur PowerPoint
- Créer des présentations avec un organigramme, des tableaux, des graphiques ou des images
- Adopter des outils adaptés a votre quotidien et vos besoins

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Présentations interactives, des exercices pratiques et des études de cas pour permettre aux apprenants
d'appliquer leurs connaissances dans des contextes réels

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Formateur en bureautique
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
Pour formule Intra - prévoir un ordinateur par participant

EFFECTIF 1 a 6 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Découverte de PowerPoint

- Création d'une nouvelle présentation vierge ou a partir d’'un modéle

- Les diapositives : création, suppression et mis en page

- Les différentes vues : mode normal, trieuse de diapositive, notes ou pages de commentaires, diaporama
Linsertion de texte : modéle, outil texte, formes automatiques, WordArt
Linsertion d'images : a partir de la bibliothéque et d'un fichier, redimensionner, ordonner les éléments
Les tableaux, les organigrammes et les graphiques
Les animations personnalisées

Programme de formation adapté au niveau de compétences des participants

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Utiliser efficacement les outils bureautiques de base (Excel, Word)
- Savoir utiliser et gérer sa messagerie et son calendrier en ligne pour optimiser son organisation
- Collaborer a distance via le cloud et les documents partagés
- Structurer et classer les fichiers de maniére logique et accessible pour tous

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Diagnostic individualisé. Présentations interactives, des exercices pratiques et des études de cas pour
permettre aux apprenants d’appliquer leurs connaissances dans des contextes réels

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Formateur en bureautique

PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis - prévoir un ordinateur par participant

EFFECTIF 1 a 6 personnes

DUREE 1/2 journée de diagnostic personnalisé puis 1 a 3 jours soit 7 a 21heures selon les besoins

PROGRAMME
- Diagnostic personnalisé :
« Identifier les usages actuels des outils bureautiques par chaque participant
« Adapter la formation aux besoins réels recensés :
- Organisation personnelle et outils de base :
«  Word : mise en page, styles, modéles, insertion d’éléments, publipostage
« Excel: formules simples, tableaux, tri, filtres
- Communication et gestion du temps :
« Messagerie : tri, reégles, signatures, gestion des priorités, synchronisation avec d'autres outils
« Calendrier: création d’événements, invitations, rappels, synchronisation avec d'autres outils
- Travail collaboratif et cloud :
+ Présentation des outils (OneDrive, Google Drive, SharePoint...)
+ Partage de documents, gestion des droits
+ Bonnes pratiques de collaboration et coédition en temps réel
- Structuration, classement et bonnes pratiques :
« Arborescence logique, nommage des fichiers et archivage
+  Outils de recherche et de versioning

Programme de formation adapté au niveau de compétences des participants

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Clarifier les missions et responsabilités du poste d'accueil
- Adopter une posture professionnelle, éthique et bientraitante
- Maitriser les techniques de communication adaptées a chaque interlocuteur
- Gérer les situations difficiles sans se laisser envahir
- Contribuer a un accueil de qualité, en lien avec les recommandations HAS

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques, échanges interactifs, jeux de role, études de cas, mises en situation, supports
pédagogiques remis aux participants

MODALITES D’'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Psychopraticienne - 10 ans d’expérience en milieu médico-social, infirmiére diplomée
d’Etat, Licence de psychologie, DU Thérapie Cognitive et Comportementale, certifiée en sophrologie

PUBLIC CONCERNE Professionnels de I'accueil physique et/ou téléphonique en ESSMS
PRE-REQUIS Aucun

EFFECTIF 3 a 12 participants

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Professionnaliser son role :
« ldentifier les missions : sécurité, orientation, filtrage, posture
« Intégrer les principes de bientraitance et de confidentialité
- Communiquer efficacement :
« Ecoute active, assertivité, gestion du non-verbal
« Adapter sa communication selon l'interlocuteur
« Secret professionnel et RGPD
- Gérer les situations complexes :
« Accueillir les émotions fortes (angoisse, tension, agressivité)
« Réagir aux incivilités, poser un cadre clair
« Techniques de régulation émotionnelle
- Fluidifier les parcours :
« Coopérer avec les équipes, transmettre efficacement
« Prévenir les tensions et les ruptures d’accueil

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU _Onetle Chateau Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 20 novembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre le caractere essentiel des transmissions et en particulier des transmissions ciblées
- Renforcer la qualité, la lisibilité, I'exhaustivité des écrits professionnels dans le cadre des transmissions
quotidiennes
- Améliorer la communication entre les différents acteurs de santé pour assurer la continuité des soins
dans une logique commune
- Garantir une tracabilité des soins et de l'information conforme aux exigences réglementaires et légales

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et exercices d’application a partir de cas concret d’entrainement au raisonnement

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Définition, regles éthiques, cadre juridique des transmissions ciblées
- Regles générales des transmissions des informations en interne et en externe
- Transmissions écrites : objectifs et criteres
- Transmissions écrites ciblées : définition - caractéristiques - méthodologie
- Corrélation entre transmissions et secret professionnel partagé

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU _ OnetleChateau ~ Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 03 novembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190¢€ par stagiaire Nous consulter
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NOUVEAU

T —

OBJECTIFS
- Comprendre les principes et I'importance du FALC
- Apprendre a rédiger des documents en FALC
- Savoir adapter des documents existants en FALC

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Présentations interactives, ateliers pratiques, études de cas, discussions de groupe

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)

Formatrice intervenant dans le secteur social et médico-social depuis 2011 - Evaluatrice qualité des ESSMS
selon le nouveau référentiel HAS et formatrice des futurs évaluateurs - Titulaire d'un DESS de psychologie
clinique et d'une capacité en management d’un poéle de soins. Expérience en ESSMS de 22 ans

PUBLIC CONCERNE Toute personne souhaitant rendre l'information accessible

PRE-REQUIS Maitrise des outils numériques et traitement de texte
Pour formule Intra - prévoir un ordinateur par participant

EFFECTIF 1 a 8 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Introduction au FALC :
« Définition et historique
« Importance et bénéfices du FALC
- Principes de base du FALC :
+ Regles de rédaction
« Utilisation des images et pictogrammes
- Atelier pratique - Rédaction en FALC :
+ Exercices de rédaction
- Adaptation de documents existants
- Etudes de cas et retours d’expérience :
+ Analyse de documents en FALC
« Partage d'expériences entre participants

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Améliorer le climat relationnel au sein d'une équipe pour optimiser la qualité de I'accompagnement
- Renforcer la capacité de chacun a travailler de maniére interdépendante et complémentaire
- Réfléchir aux difficultés quotidiennes d’une équipe afin de les comprendre et de les dépasser
- Connaitre les techniques de communication verbale et non verbale
Identifier les facteurs de cohésion d'équipe.

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et pratiques a partir du vécu et de I'expérience des participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Pré-requis et aptitudes nécessaires a la cohésion de d'équipe
- Définir les criteres permettant d'identifier les « régles » de fonctionnement d’une équipe
- Outils et méthodes pour transformer des divergences eu une dynamique positive
- La communication : base indispensable au service des professionnels
- Astuces pour un savoir vivre et un savoir étre respectueux de chacun

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter

CENTRE DE FORMATION ASSAD - 2026 - 83



T —

OBJECTIFS
- Identifier les éléments de la dynamique de communication
- Avoir une représentation de la notion de systeme
- Comprendre les interactions dans les situations de travail
- Identifier sa place dans le systeme professionnel
- Disposer d'outils pratiques pour améliorer la communication au travail

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et partage de situations pratiques

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Professionnels de santé formés aux thérapies familiales et a I'analyse systémique
PUBLIC CONCERNE Tout public

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 a 2 jours soit 7 a 14 heures

PROGRAMME
- Présentation de I'approche systémique : historique et théories
- Repérage des organisations et des interactions professionnelles
- Les différents aspects de la communication verbale et non verbale
- Comment étre a I'écoute de ses résonances quand on se rencontre ?
- Proposer des outils pour étre acteur et dans une posture professionnelle
- Lutilité et les apports de la vision systémique pour améliorer les échanges professionnels

Une formation qui associe réflexion et pragmatisme pour mieux co-construire ensemble

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les fondements de l'intelligence émotionnelle et son impact sur la communication et les
relations
- Identifier et gérer ses propres émotions dans un contexte professionnel
- Développer son empathie pour améliorer ses relations interpersonnelles
- Utiliser l'intelligence émotionnelle pour prévenir les tensions relationnelles et gérer les situations difficiles

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Alternance entre apports théoriques et exercices pratiques. Etudes de cas, autodiagnostics (passage de
test), mises en situation. Supports visuels, Kahoot, grilles d'observation

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Ingénieure sociale et formatrice depuis plus de 15 ans, accompagne les professionnels
dans le développement de leurs compétences émotionnelles, en s'appuyant sur une approche intégrant
communication bienveillante et écoute active, au service de pratiques relationnelles éthiques

PUBLIC CONCERNE Tout public
PRE-REQUIS Aucun

EFFECTIF 3 a 12 participants
DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- Introduction a l'intelligence émotionnelle : Définition et historique

Les 4 piliers selon Daniel Goleman : conscience de soi, maitrise de soi, empathie, aptitudes sociales

Bases neuroanatomiques des émotions et impact sur la performance professionnelle

Conscience de soi émotionnelle : Identifier ses déclencheurs émotionnels

Maitrise de soi : Techniques de régulation émotionnelle et gestion du stress et des tensions

Empathie et conscience sociale : définition et role de I'empathie dans les relations professionnelles

Influence des émotions sur la communication verbale et non-verbale

- Adapter son style selon I'état émotionnel de l'interlocuteur pour une communication assertive et
bienveillante

- Collaboration en équipe : compétences émotionnelles pour une dynamique collective positive et
gestion des émotions individuelles dans le travail d'équipe

- Prévention et gestion des tensions: comprendre les causes émotionnelles des conflits et connaitre les
techniques de désescalade émotionnelle

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 12 et 13 octobre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 380¢€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS

- ldentifier et comprendre les mécanismes du processus d'une conduite agressive
Repérer ses différentes formes et leurs modes d'expressions
Prendre conscience des différentes zones de danger dans un contexte donné
Adopter une posture adaptée face a une conduite a risques d’agressivité
- Etre sensibilisé a la protection de soi-méme ou autrui face a une agression
- Développer sa réflexivité face a une agression avec ou sans arme

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Interaction entre apports théoriques et pratiques sur la base du vécu et de I'expérience des participants.
Pour le module de Self-défense : 80% d'apports pratiques qui nécessitent une salle adaptée au nombre
d’apprenants. Couteaux et cible d’entrainement fournis par 'ASSAD

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Cadre infirmier - DEUG Psychologie et Maitrise Sciences et Techniques en santé mentale
Instructeur en self-défense confirmé, professeur de Krav-maga et Boxing

PUBLIC CONCERNE Tout public
PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- Les différentes formes d'agressivité et les différentes étapes pour désamorcer la situation
- Les grands principes de postures et techniques de désescalade
- La gestion des situations post traumatiques
- Lagarde et le déplacement adapté a son milieu
- La défense : contre les saisies et étranglements, face aux coups, la défense face a la mise au sol, les
armes blanches et les armes a feux
- Leretour au calme

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre la notion de relation d'aide et ses enjeux
- Connaitre les limites dans la relation professionnelle entre I'intervenant a domicile et le bénéficiaire
- Mettre en oeuvre une juste distance avec l'usager (définir la distance professionnelle) et les bases d'un
accompagnement de qualité
- Adopter une posture professionnelle adaptée a la personne accompagnée

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
L'apport théorique s'inclura dans I'analyse des expériences et des témoignages

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Etablir une relation responsable permettant un positionnement professionnel dans une relation de proximité
- Méthode pour instaurer une relation bénéficiaire - aide a domicile de qualité : préconisations de
savoir-faire et de savoir-étre
Réflexion éthique basée sur le questionnement des équipes sur le sens des actes ou décisions
au travers des pratiques professionnelles
La communication : premier moyen pour entrer en relation (communication verbale et non verbale)
Place de la famille dans la relation bénéficiaire - aide a domicile

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre le réle et la place du soignant avec I'usager
- Comprendre les enjeux et les principes pour optimiser la relation soigné - soignant
- Connaitre les différents modes de communication pour établir une relation de qualité
- Savoir se positionner professionnellement face aux réseaux sociaux

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
L'apport théorique s'inclura dans I'analyse des expériences et des témoignages

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Définir les droits et les devoirs du soignant dans sa relation a I'usager. Différencier la place de chacun

- Communication verbale et non verbale : outil majeur de la relation soigné-soignant

- Adopter une posture professionnelle adaptée a la personne soignée

- Etablir une différence entre distance professionnelle et relation d'aide

- Réflexion éthique basée sur le questionnement des équipes sur le sens des actes ou décisions
au travers des pratiques professionnelles

- Réseaux sociaux : quelles-en sont les limites dans un cadre professionnel ?

- Mener une réflexion individuelle et collective sur les conduites relationnelles dans un cadre
professionnel (seuil a ne pas franchir)

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Décrire et comprendre les comportements des familles pour un accompagnement adapté a leurs difficultés
- Maitriser la méthodologie pour apporter un accompagnement de qualité aux familles
- Savoir écouter et apporter a la famille une aide et un soutien adaptés aux situations rencontrées

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
L'apport théorique s'inclura dans I'analyse des expériences et des témoignages

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Les besoins, les attentes et les droits des familles. Modifications du contexte et des relations familiales
- Pré-requis pour optimiser la relation famille-soignant
- Enjeux et difficultés vécues par les familles : analyse des professionnels pour une plus grande maitrise
- Moyens d'optimiser la relation famille-soignant. Réle du professionnel

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre, respecter et faire respecter les limites de la mission du professionnel
- Prendre conscience des risques et des conséquences de la transgression des limites
- Définir les pré-requis pour optimiser la relation avec la personne aidée
- Savoir se positionner face a la demande des usagers
- Comprendre la distance relationnelle avec les usagers pour prévenir I'épuisement professionnel

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
L'apport théorique s'inclura dans I'analyse des expériences et des témoignages

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Directrice des Services d'une Association médico-sociale - Master 2 Droit des établissements sanitaires et
médico-sociaux et DE Infirmiére

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Prise de conscience des limites de 'accompagnement pour le professionnel du secteur sanitaire et
médico-social

- Modes relationnels du professionnel pouvant induire des risques dans la relation avec I'usager et ses proches

- Pré-requis pour établir une relation professionnelle de qualité

- Réflexion éthique basée sur le questionnement des équipes sur le sens des actes ou décisions
au travers des pratiques professionnelles

- Maitrise de la communication dans le respect de chacun

- Distance professionnelle : savoir gérer la juste distance avec la personne accompagnée

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les notions de secret professionnel, de secret partagé et de confidentialité
- Identifier les textes |égislatifs et réglementaires encadrant le partage d'informations
- Distinguer les situations ou le partage d'informations est autorisé, obligatoire ou interdit
- Adopter une posture professionnelle éthique et respectueuse des droits des usagers

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et partage de situations pratiques

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Directeur d'un ESSMS

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Définitions clés, cadre juridique et responsabilités :
« Secret professionnel : obligation Iégale, pénalement sanctionnée
« Secret partagé : échange encadré entre professionnels dans l'intérét de l'usager
Partage des informations au sein d'une équipe et dans le cadre du travail en réseau
Dossier de I'usager: accés limité selon le type de données, respect de la confidentialité et des droits
Levée du secret professionnel: possibilités, obligations et exceptions légales
Protocole de signalement

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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La réflexologie, pratique naturelle, reldche les tensions et le stress, améliore la circulation sanguine
et nerveuse, favorise le déblocage des influx nerveux et rétablit I'équilibre du corps

OBJECTIFS
- Identifier I'intérét de la Réflexologie dans le contexte du patient
- Acquérir des bases sur la réflexologie palmaire et plantaire (Méthode originale Ingham@)
- Pratiquer des mouvements de réflexologie palmaire et plantaire pour le bien-étre et la gestion de la
douleur chez le patient
- Expliquer et conseiller I'auto-traitement
- Prendre l'initiative d'appliquer certains gestes sur son temps de soin

- METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Diaporama, séances de travaux pratiques et support remis aux participants

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Réflexologue Certifiée Institut International de Réflexologie - Praticienne en Hypnose Ericksonienne

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis - Prévoir une tenue décontractée, un tapis de sol, un coussin et un plaid
EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 2 jours soit 14 heures
PROGRAMME
- Généralités : principe, définition et origine
- Cartographie plantaire et palmaire
- Notions d’anatomie, de physiologie et de protocole (exemples simples de pathologies a traiter)
- Les outils utilisés : précautions a avoir et effets secondaires
- Cas pratiques :
« Techniques d'auto-traitement et exercices pour éviter le syndrome du canal carpien
« Apprendre et savoir reproduire des mouvements de réflexologie palmaire et plantaire sur les patients

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 26 et 27 mars 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 380¢€ par stagiaire Nous consulter
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Pratiquer une communication efficace et bienveillante pour améliorer
I'accompagnement du patient dans sa globalité

OBJECTIFS

- Acquérir et intégrer un outil de communication dans le cadre du réle propre du soignant

- Situer la communication thérapeutique dans le champ de la relation d’aide et des techniques de
communication dérivées de I'hypnose

- Sensibiliser les professionnels aux variations de |'état de conscience des patients et apprendre a les
reconnaitre pour les valoriser

- Utiliser des techniques de communication adaptées et pertinentes, dotées de vertus aidantes pour le
patient

- Améliorer son approche relationnelle par des pratiques de communication ciblées

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Diaporama, apports théoriques, exercices de démonstration et de mise en pratique, support remis aux participants

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Praticienne en Hypnose Ericksonienne - Réflexologue Certifiée Institut International de Réflexologie

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Histoire de I'hypnose, définition et principe de I'hypnose conversationnelle
Présentation des techniques de communication
- L'approche de I'hypnose conversationnelle comme soin relationnel : niveaux de langages, formes de
suggestions, métaphore, conscience, attention, focalisation et distraction, avantage de la méthode
Reconnaitre un état de conscience modifié
Démonstration (outils spécifiques....) et mise en pratique

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 16 juin 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190¢€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Comprendre les mécanismes neurophysiologiques et psychologiques de I'anxiété et du sommeil
Expliquer le fonctionnement de I'état hypnotique
- Intégrer des techniques hypnotiques simples dans leur pratique professionnelle
Utiliser et adapter des scripts d’hypnose pour I'anxiété et le sommeil
Développer une posture bienveillante et sécurisante centrée sur la personne

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Diaporama, support remis aux participants . Présentation de protocoles adaptés a I'anxiété et aux troubles du
sommeil, exercices ludiques de mise en situation.

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Praticienne en Hypnose Ericksonienne - Réflexologue Certifiée Institut International de Réflexologie

PUBLIC CONCERNE
Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis
EFFECTIF 3 a 12 personnes
DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Mécanismes de l'anxiété : pensées automatiques, anticipation, tension corporelle
- Troubles du sommeil : Insomnie, réveils nocturnes et désynchronisation du rythme veille/sommeil
Processus hypnotique :
- Définition, principes de I'hypnose et fonctionnement de l'inconscient
« Etats modifiés de conscience et transe hypnotique
+ Role thérapeutique de I'hypnose : apaisement mental, relachement physique et rééquilibrage émotionnel
Outils hypnotiques :
« Techniques d’'induction, suggestions directes et indirectes
« Ancrage: création de ressources intérieures et utilisation de scripts adaptés
Pratique appliquée :
« Hypnose conversationnelle : gestion de |'anxiété (sécurité intérieure, relachement)
« Induction au sommeil : descente, visualisation, apaisement progressif
+ Lecture, adaptation et création de scripts
« Réajustements, adaptation du langage, accueil des résistances

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU ‘ Onet e Ch?teaU. o Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 17 novembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Connaitre les généralités sur la physiologie de la douleur
- Comment gérer la douleur chez un patient par I'hypnose ?
- Intégrer I'hypno analgésie dans la pratique soignante pour mieux gérer la douleur et/ou I'anxiété liée
aux soins chez le patient douloureux

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Diaporama et support remis aux participants sur la douleur et I'hypnoanalgésie. Présentation de protocoles
sur la gestion de la douleur et exercices de mise en situation

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Praticienne en Hypnose Ericksonienne - Réflexologue Certifiée Institut International de Réflexologie

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- La physiologie de la douleur et I'influence des différentes approches non-médicamenteuses sur
la perception de la douleur

- Les composantes de la douleur : notions, réle, dimension symbolique, prise en charge

- Lhypnose : définitions, principe d'un accompagnement hypnotique, les techniques d'induction, la
communication thérapeutique et hypnotique, les scripts

- S'initier a la pratique d’hypno analgésie, I'hypnose appliquée a la douleur et au stress :
champ d'application, états de profondeur en hypnose, présentation de différentes techniques pour
gérer la douleur (métaphores personnalisées, technique de réification, déplacement de la douleur,
gant magique, le rhéostat, etc.)

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS
- Acquérir des connaissances sur le toucher a partir d'apports pluridisciplinaires
- Développer le toucher relationnel dans la relation d'accompagnement
- Intégrer une éthique du toucher dans sa pratique professionnelle
- Mettre en pratique des gestes simples
- Approfondir une qualité de présence et d'écoute corporelle dans I'accompagnement

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et essentiellement pratiques, adaptés au contexte et s'appuyant sur lI'expérience des
participants. Mises en situation

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Psychomotricienne

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 10 personnes

DUREE 2 jours non consécutifs soit 14 heures

PROGRAMME
Jour 1:
- Les représentations sociales/culturelles du toucher
- Embryologie-anatomie-physiologie du sens tactile
- Les fondements du toucher relationnel en psychologie
- Les limites et tabous concernant le toucher : compréhension des notions de proxémie et des différents
registres d'appartenance du toucher.
- Positionnement éthique du professionnel
- Réle du toucher dans la communication non verbale
- Les bienfaits du toucher pour la santé

Jour2:
- Apprendre a se centrer
- Des techniques utilisant des médiations (balles, ballons...)
- Techniques de relaxation par le toucher (pressions, enveloppement)
- Techniques simples de massages (mains, pieds, cuir chevelu, visage)
- Utilisation d’une grille d'observation d'un soin utilisant le toucher relationnel

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEV (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 02 et 16 octobre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 380€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Sensibilisation aux cing sens comme outil relationnel dans le soin
- B.A.BA sur les techniques de communication
- Explorer mes sens pour mieux percevoir ceux d'autrui
- Expérimenter, reconnaitre, différencier, comprendre l'impact et la portée des sens
- Apprendre le toucher-massage et acquérir une aisance dans le geste relaxant
- Savoir prendre soin d'un corps par l'utilisation des sens
- Apprendre a écouter l'autre dans sa différence

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Une partie théorique sur les cing sens avec support Powerpoint, et ateliers pratiques avec différents
exercices individuels ou collectifs de prise de conscience avec ses propres sens

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Praticienne en Hypnose Ericksonienne - Réflexologue Certifiée Institut International de Réflexologie

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME

- Approche théorique des cing sens (vue, ouie, toucher, odorat, go(t)

- Techniques de communication : climat de confiance, la distance et sa justesse, attitude sécurisante

- Bienfaits physiologiques et psychologiques sur le patient, travailler sa propre capacité a entrer en
relation sensorielle avec l'autre

- Evaluer son canal sensoriel prédominant

- Exercices sur le « lacher prise », la respiration / prise de conscience sur son shéma corporel,
le « Lieu ressource », le « coffre-fort », etc.

- Approche multisensorielle (notion SNOZELEN)

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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T

OBJECTIFS
- Comprendre lI'importance de la créativité et de I'expression pour la personne accompagnée selon son
type de handicap (sensoriels, moteurs et/ou mentaux)
- Choisir et mettre en place des activités adaptées en prenant en compte les contraintes matérielles
d’organisation au sein de l'institution
- Envisager un autre regard sur 'accompagnement du sujet en respectant son rythme, son envie et sa
motivation en lien avec une prise en charge holistique
METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Echanges verbaux, expression créatrice et notions théoriques par support PowerPoint. Mise en situation
d’activités créatrices. Echanges sur projets de mise en place d’animations au sein de l'institution
MODALITES D’EVALUATION

Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Art-thérapeute - Formatrice - Animatrice d’ateliers créatifs
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- 'art, 'animation et le bien-étre
- L'échelle de Maslow
- Définir le handicap et/ou la pathologie par un apport psychologique
- Bienfaits de I'art-thérapie et des différentes médiations artisitiques : peinture, collage, modelage et
techniques mixtes
- Construction d’un atelier d’animation artistique

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 08 et 09 juin 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 380€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Se familiariser avec différentes possibilités en arts plastiques (peinture, collage, feutre, pastel, textile,
éléments de récupération, etc.)
- Construire un atelier a théme autour d’un évenement (Paques, Noél)
- Comprendre I'importance symbolique de marquer un évenement dans la vie institutionnelle
- Découvrir ou redécouvrir son potentiel de création

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Des exercices pratiques utilisant différents outils artistiques, un PowerPoint d’explications et de
démonstrations créatives, des échanges sur des projets a mettre en place

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S) Art-thérapeute - Formatrice - Animatrice d’'ateliers créatifs
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME
- Connaitre différents outils de création
- S'approprier des techniques simples qui seront faciles a remettre en place au sein d’un atelier
- S'initier a de nombreuses pratiques expérimentales en rapport avec I'évenement

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU _ OnetleChateau Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 1¢"décembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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OBJECTIFS
- Savoir mener un travail de réflexion utilisant les bienfaits de la musique au service de la santé
- Acquérir des connaissances musicales spécifiques pour créer et animer un atelier musical de maniere
ciblée pour les publics accueillis
- Savoir rédiger et structurer un projet « Musique » au sein d'une unité hospitaliere, médico-sociale, etc.
- Connaitre des composantes musicales et leurs applications en pratique dans le cadre d'accompagnements
et de soins

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques avec supports audios et vidéos. Travail a partir de I'expérience de chacun et des
attentes du groupe. Exercices techniques et mises en situation.

MODALITES D'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Infirmier, musicothérapeute clinicien, musicien compositeur et chargé de supervisions cliniques en
Musicothérapie

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 2 jours soit 14 heures

PROGRAMME
- Présentation des techniques de Musicothérapie Réceptives et Actives
- Rappels des fondamentaux de la Musique et leurs impacts sur I'Etre Humain
- Mises en situation afin de sapproprier des techniques de médiations musicales réceptives et actives
- Rappel de l'importance du « Jeu de la Créativité » dans I'existence humaine et pour le développement
des habiletés psychosociales
- Utiliser les bienfaits de la musique pour apporter une dynamique innovante et vivante

FORMULE Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures
LIEU Dans vos locaux
DATES A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET Nous consulter
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OBJECTIFS

- Connaitre les composantes de la musique pour les utiliser dans le cadre d’un projet d’'accompagnement
ou de soins

- Savoir identifier les effets positifs de I'audition musicale dans la gestion de la douleur, dans les moments
de stress-angoisse-anxiété et lors d'accompagnements des divers troubles du sommeil

- Connaitre et savoir utiliser les respirations pour étre réceptif a I'induction musicale pour I'apaisement
et la détente en musique

- Etre capable de créer et d’animer un espace détente psychomusicale, un espace de ressourcement ou
un espace de répit

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques avec supports audios et vidéos. Travail a partir de 'expérience de chacun et des
attentes du groupe. Exercices techniques et mises en situation.

MODALITES D’EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d’un certificat de formation

INTERVENANT(S)
Infirmier, musicothérapeute clinicien, musicien compositeur et chargé de supervisions cliniques en
Musicothérapie

PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social
PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 10 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Exploration des constituants de la musique pour comprendre leurs impacts psychocorporels

- Utilisation d'un montage musical spécifique pour un projet « détente-relaxation-ressourcement », pour
un effet apaisant et relaxant en tenant compte des paramétres musicaux : pulsation et rythme, mélodie,
harmonie, timbres, tonalités

- Les préalables pour un lacher-prise : le souffle et les respirations, apprendre a laisser reposer son
corps, s'autoriser un « espace a soi au quotidien », se faire plaisir et générer des énergies positives

- Les pouvoirs hypno-analgésiques du protocole musical en pratique

- Mises en situation pratique, réflexions et échanges a partir des expériences de chacun

- Proposition de bibliographie sur le theme de la détente et relaxation psychomusicale ciblée

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

LIEU _ OnetleChateau Dans vos locaux
(Accessible aux personnes a mobilité réduite)
DATES 13 novembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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T

OBJECTIFS
- Comprendre le réle de I'esthétique comme médiateur dans I'accompagnement des personnes
- Savoir choisir et utiliser les produits d’hygiéne et les cosmétiques selon les besoins spécifiques
- Encourager l'autonomie et I'expression des besoins des bénéficiaires
- Connaitre les techniques de soins esthétiques adaptés au contexte médical, médico-social et social

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Apports théoriques et essentiellement pratiques, adaptés au contexte et s'appuyant sur l'expression des
besoins des participants. Exercices pratiques (soins des mains, visage / maquillage et démaquillage)

MODALITES D’'EVALUATION
Positionnement initial, évaluation des acquis en fin de formation, questionnaire de satisfaction
Remise d'un certificat de formation

INTERVENANT(S) Socio-esthéticienne CODES certifiée a I'éducation thérapeutique du patient
PUBLIC CONCERNE Tout professionnel du secteur sanitaire et médico-social

PRE-REQUIS Aucun pré-requis

EFFECTIF 3 a 12 personnes

DUREE 1 jour soit 7 heures

PROGRAMME

- Introduction a I'esthétique adaptée :
- Définition et enjeux dans les milieux médical, médico-social et social
- Différence entre « faire des soins » et « prendre soin »

- Bienfaits des soins esthétiques :
« Impact sur le bien-étre physique et psychique
« Role dans le maintien de I'autonomie

- Découverte du matériel et des produits :
« Produits d’hygiéne et cosmétiques : usages et précautions
« Présentation du matériel professionnel

- Ateliers pratiques :
« Techniques de soins et massages des mains et du visage
« Techniques de maquillage et démaquillage adaptées

FORMULE Inter - plusieurs structures Intra - une seule structure Mutualisée - plusieurs structures

Onet le Chateau
LIEU (Accessible aux personnes a mobilité réduite) Dans vos locaux
DATES 29 septembre 2026 A convenir (délai de 2 mois sous réserve de disponibilité du formateur)
COUT NET 190€ par stagiaire Nous consulter
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Nos programmes d’accompagnement personnalisé sont congus pour vous offrir un soutien sur mesure

Grace a une approche individualisée, nos consultants expérimentés travailleront en étroite collaboration avec
vous pour identifier vos besoins spécifiques, élaborer un plan d’action personnalisé et vous fournir les outils et les
ressources nécessaires pour atteindre vos objectifs.

En amont de toute collaboration, nous définissons avec vous le cahier des charges, les modalités et la durée de
chaque accompagnement.

GROUPE D’ANALYSE DE LA PRATIQUE PROFESSIONNELLE - GAPP

A partir de 'analyse de situations professionnelles choisies par les participants, cet espace vise a identifier
par soi-méme, pour soi-méme et avec l'aide de collégues, les appuis sur lesquels chacun fonde sa pratique,
pour mieux consolider ses compétences professionnelles.

Les rencontres sont basées sur la confiance, la confidentialité, I'absence de jugement ainsi que sur I'enga-
gement de suivi et de stabilité du groupe.

GAPP pour les professionnels de I’Aide a domicile / EHPAD / Petite Enfance /etc.

ACCOMPAGNEMENT COUPE PATHOS

Nous vous accompagnons dans la réalisation préparatoire de votre coupe PATHOS. En fonction de vos
besoins, nous réalisons avec vous la coupe a blanc sur un échantillon de résidents ou sur I'ensemble de
I'effectif des résidents de votre structure.

ACCOMPAGNEMENT DES ESSMS DANS LA PREPARATION A L'EVALUATION QUALITE

Nous accompagnons les ESSMS pour préparer I'évaluation de la Haute Autorité de Santé (HAS) selon le
nouveau référentiel de mars 2022 : préparer les équipes, préparer le Systéme Qualité,
préparer la visite d'évaluation ou tout autre domaine en lien avec I'évaluation qualité.

ACCOMPAGNEMENT A LA REDACTION DU PROJET D’ETABLISSEMENT

« pour chaque établissement ou service social ou médico-social, il est élaboré un projet détablissement ou de
service [...] Ce projet est établi pour une durée maximale de 5 ans apres consultation du conseil de la vie sociale
ou, le cas échéant, apres mise en oeuvre d’une autre forme de participation »

article L. 311-8 du Code de I'Action sociale et des Familles

Nous vous accompagnons dans Iélaboration et la rédaction de votre projet d’établissement.

ACCOMPAGNEMENT A LA CONSTRUCTION DU PROJET D’ANIMATION ET DE VIE SOCIALE EN EHPAD

L'animation en EHPAD occupe une place centrale et stratégique, contribuant de maniére significative a la quali-
té de vie des personnes accueillies. Elle fait partie intégrante du projet d’établissement et contribue a créer
un environnement propice au bien-étre des résidents aligné avec les objectifs et les valeurs de I'EHPAD.
Nous vous accompagnons dans I'élaboration et la rédaction de votre projet d'établissement.

ACCOMPAGNEMENT A LA MISE EN PLACE D’ESPACES RESSOURCEMENT/REPIT A MEDIATION MUSICALE

Les espaces de ressourcement ou de répit a médiation musicale offrent des moments de détente et de
bien-étre aux patients et aux résidents. Ils favorisent la relaxation, réduisent le stress et contribuent a amé-
liorer la gestion de la douleur.

Nous vous accompagnons dans la mise en ceuvre ou le développement d'un espace de ressourcement ou de
répit a médiation musicale au sein de votre établissement.

Au-dela des thématiques présentées ici, nous restons a votre écoute
pour toute demande d’accompagnement dédié
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Fiche d’inscription

FORMATIONS INTER :
Raison sociale ou NOM  de  TEtabliSSEMENT & ettt ettt ettt s sssssesssstsassssessasnes
AGTESSE & ettt ettt sttt e b st Rt s bR b bRt ARt s bR RS A bt RS AR b e b RS RO R et s et R R b e bt e Ao b et et R Rttt R b et ssaeRe st ete
Code Postal @ e, VIl ot ettt ettt et e e ee e et eeean e eeeeas
Téléphone L e Courriel e ——————————————— s saestas

Intitulé de la Noms et Prénoms "

formation des participants Fonctions Date(s)

FaIt @ 1 et sisesenene Signature et Cachet
L8 & st de I'employeur :
NOM Prénom : e
FONCHION & e

FORMATIONS INTRA ou MUTUALISEES : Nous sommes a votre disposition par téléphone ou par email

Centre de Formation ASSAD - 10 Bd Laromiguiére - 12000 RODEZ
Tél : 05.65.68.33.66 - centredeformation@assad12.com
www.formation-assad12.com

Numeéro de déclaration d’activité : 73.12.00190.12 Numeéro SIRET : 776 744 302 00030
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PROCEDURE D’INSCRIPTION

Remplir la fiche d'inscription, diment signée, et la retourner au plus tard un mois avant le début du stage
par courrier ou par e-mail.

Sil'inscription est prise en charge dans le cadre de la formation continue, elle doit étre confirmée par votre
employeur. Si l'inscription est prise a titre individuel, elle fera I'objet d'une convention entre vous-méme
et notre Centre de Formation.

CONDITIONS D'INSCRIPTION

Pour les formations en INTER, les inscriptions seront enregistrées au fur et a mesure de leur réception
et dans la limite du nombre de stagiaires indiqué pour chaque session. Elles seront maintenues dans la
mesure ol le nombre d'inscrits sera suffisant. Si ce dernier est insuffisant, les structures seront prévenues
au plus tot de I'annulation de la formation.

Pour les dates restant a convenir, merci de remplir et de retourner la fiche d'inscription sans attendre car
ces formations ne seront fixées qu’a réception d'une ou plusieurs demandes.

Les dates de sessions fixées étant prévisionnelles, des changements peuvent survenir. Dans ce cas, les
structures en seront informées au plus tot.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Tous nos formateurs, grace a leurs expériences au sein d’Etablissements Sociaux et Médico-sociaux sont
sensibilisés aux situations de handicap. Nous veillons au respect des conditions d'accueil des publics
concernés et étudions au cas par cas toutes les situations de handicap afin d’envisager une intégration
dans la formation. Dans le cas ou cela s'avérerait impossible, nous prévoyons une orientation vers des
organismes appropriés. Pour toute question concernant une situation de handicap, et pour évaluer et
anticiper les aménagements nécessaires a votre participation, merci de prendre contact avec la référente
handicap du centre de formation de 'ASSAD : Myléne VABRE - centredeformation@assad12.com -

Tél: 05 65 68 33 66

CONVENTIONS DE FORMATION ET ATTESTATIONS

Dans le mois précédant le stage, vous recevrez une convention de formation en double exemplaire, préci-
sant les dates, lieu, horaires ainsi que les différentes modalités pratiques.

En fin de formation, un certificat nominatif de réalisation ainsi qu’une attestation d’assiduité sera transmis
au signataire de la convention de formation.

FORMATION EN INTER
Pour les formations en INTER, possibilité de prendre le repas de midi sur place en commun. Les repas
devront étre réglés par chaque stagiaire sur place le jour méme.

MODALITES DE REGLEMENT
Les reglements sont a réaliser a réception de la facture, par virement ou par chéque bancaire a l'ordre de
I'ASSAD (avec mention du numéro de facture).

RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Centre de Formation ASSAD

10 Boulevard Laromiguiere - 12000 RODEZ

Tél : 05.65.68.33.66 - Courriel : centredeformation@assad12.com - Site internet : formation-assad12.com

Numeéro de déclaration d’activité : 73.12.00190.12
Numéro SIRET : 776 744 302 00030
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Qualiopi »

processus certifié

IE M REPUBLIQUE FRANCAISE

N° 2021/92284.2

AFNOR Certification certifie que I'organisme :
AFNOR Certification certifies that the company:

A.S.S.A.D.
ASSOCIATION SERVICES ET SOINS A DOMICILE

N° de déclaration d'activité : 73120019012
N° SIREN : 776744302

pour les activités suivantes :
for the following activities:

REALISATION DE PRESTATIONS DE :
- ACTIONS DE FORMATION

sur le(s) site(s) suivant(s) :
on the following location(s):

10 BOULEVARD LAROMIGUIERE FR -12000 RODEZ

a été évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
has been assessed and found to meet the requirements of:

- le décret n°2019-564 du 6 juin 2019 relatif a la qualité des actions de la formation professionnelle
- le décret n° 2019-565 du 6 juin 2019 relatif au référentiel national sur la qualité des actions concourant au
développement des compétences, mentionné a I’article L.6316-3 du code du travail
- ’arrété du 6 juin 2019 relatif aux modalités d'audit associées au référentiel national mentionné a I'article D. 6316-
1-1 du code du travail
- arrété du 24 juillet 2020 portant modification des arrétés du 6 juin 2019 relatifs aux modalités d'audit associées
au référentiel national qualité et aux exigences pour I'accréditation des organismes certificateurs
- le décret n°2020-894 du 22 juillet 2020 portant diverses mesures en matiére de formation professionnelle
- Parrété du 31 mai 2023 portant diverses mesures en matiére de certification qualité des organismes de formation
- le programme de certification AFNOR Certification - CERTI A 1814

Ce certificat est valable a compter du (année/mois/jour) 2024-06-22 Jusqu'au 2027-06-21

This certificate is valid from (year/month/day) until

Ce document est signé électroniquement. Ii constitue un original électronique 4 valeur probatoire.
This document is electronically signed. It stands for an electronic original with probationary value.

Julien NIZRI
Directeur Général d’AFNOR Certification
Managing Director of AFNOR Certification

Flashez ce QR

Seul le certificat électronique, consultable sur www.afnor.org, fait foi en temps réel de la certification de I'organisme. Code pour vérifier la
The electronic certificate only, available at www.afnor.org, attests in real-time that the company is certified validité du certificat
Accréditation COFRAC n° 5-0030, Certification de Produits et Services, Portée disponible sur www.cofrac.fr.
COFRAC accreditation n® 5-0030, Products and Services Certification, Scope available on www.cofrac.fr

AFNOR Certification est une marque déposée. AFNOR Certification is a registered trademark. CERTI F 1815.4 08/2023
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AVEYRON (12)

Communauté de communes Aubrac, Carladez, Viadéne (Argences en Aubrac) - EHPAD du Bon Accueil de I’Argence (Argences
en Aubrac) - Résidence autonomie les Fontanilles (Baraqueville) - EHPAD Sherpa (Belmont sur Rance) - ADMR de Bozouls-
Comtal (Bozouls) - EHPAD Les Caselles (Bozouls) -EHPAD Le Relays (Broquiés) - CIAS Monts, Rance et Rougier (Camarés) -
ANRAS (Capdenac Gare) - DPD (Ceignac) - SMR Les Tilleuls (Ceignac) - EHPAD Ste Marthe (Ceignac) - EHPAD Val Fleuri (Clairvaux
d’Aveyron)- MARPA Les Colombes (Colombies) - EHPAD Saint Laurent (Cruéjouls) - Centre hospitalier Pierre Delpech (Decazeville)
- EHPAD Résidence Bellevue (Decazeville) - CCAS (Espalion) - CH Jean Solinhac (Espalion) - Centre de soins (Laguiole) - Centre
de Soins (Laissac) - EHPAD Ste Anne (La Primaube) - EHPA La Bellangerie (Le Nayrac) - Association soins a domicile (Marcillac
Vallon) - EHPAD Saint Joseph (Marcillac Vallon) - SSIAD des Causses (Millau) - Résidence foyer soleil (Millau) - EHPAD Résidence
du Parc de Jaunac (Montbazens) - EHPAD du Parc de la Corette (Mur de Barrez) - Centre de santé polyvalent (Nant) - EHPAD
Sainte Marie (Nant) - EHPAD La Fontanelle (Naucelle) - SSIAD ADMR (Naucelle) - Ainés ruraux Les Alertes (Olemps) - Habitats
Jeunes du Grand Rodez (Onet le Chateau) - EHPAD La Rossignole (Onet le Chateau) - MJC (Onet le Chateau) - ASDIL (Pont de
Salars) - EHPAD Résidence du Lac (Pont de Salars) - EHPAD JB Delfau (Réquista) - EHPAD Les Rosiers (Rignac) - EHPAD Les
Genéts d'or du Ségala (Rieupeyroux) - ADMR 12 (Rodez) - ATAL (Rodez) - CAF de I’Aveyron (Rodez) - Centre départemental
pour déficients sensoriels (Rodez) - Centre Hospitalier Jacques Puel (Rodez) - CHS Ste Marie (Rodez) - EHPAD Résidence Jean
XXII (Rodez) - EHPAD St Amans (Rodez) - Famille Services Aveyron (Rodez) - FBM Notaires (Rodez) - Fondation OPTEO (Rodez)
- GCSMS Palaios (Rodez) - GHT du Rouergue (Rodez) - Inovie - LXBIO (Rodez) - Midi Centre (Rodez) - UDAF 12 (Rodez) - EHPAD
Repos et Santé (Sauveterre de Rouergue) - EHPAD Gloriande (Séverac d’Aveyron) - EHPAD Résidence Saint Jean (St Amans
des Céts) - Centre de soins infirmiers Margeride Aubrac (St Chély d’Aubrac) - EHPAD Les galets d’or (St Come d'Olt) - Centre
hospitalier Etienne Rivié (St Géniez d'Olt) - EHPAD Denis Affre (St Rome de Tarn) - Centre hospitalier Intercommunal du Vallon
(Salles la Source) - EHPAD Repos et santé (Sauveterre De Rouergue) - Centre hospitalier (Villefranche de Rouergue) - EHPAD
Rulhe-Sud (Villefranche de Rouergue) ...

LOT (46)

Lot Aide a domicile (Cahors) - EHPAD La Cascade (Cajarc) - SSIAD du Causse (Labastide Murat) - EHPAD Le Moutier Notre Dame
(Lacapelle Marival) - EHPAD La Miséricorde (Lacapelle Marival) - MARPA Docteur F. Lubin (Lauzes) - Résidence Autonomie La
Cerisaie (Le Vignon en Quercy) - MARPA les quatre saisons (Payrac) ..

LOZERE (48)

EHPAD J. Caupert (Le Bleymard) - EHPAD La maison des aires (Chanac) - EHPAD La Margeride (Chateauneuf de Randon) -
EHPAD Théophile Roussel (Florac) - MAS Les Bancels (Florac) - EHPAD Saint Martin (La Canourgue) - EHPAD Hubert De Flers (Le
Malzieu) - Centre hospitalier (Marvejols) - SSIAD ESA Présence Rurale 48 (Marvejols) - Présence Rurale 48 (Mende) - ADMR 48
(Mende) - Foyer de vie Lucalous (Meyrueis) EHPAD Léon Picy (Recoules d’Aubrac) - Centre hospitalier Fanny Ramadier ( St Chély
d’Apcher).- EHPAD des Vallées (Villefort)...

TARN (81)

Service de soins infirmiers du Tarn a I’Agout (Alban) - Centre Hospitalier (Albi) - EHPAD du Boutge (Albi) - EHPAD Les mimo-
sas (Albi) - Fondation Bon Sauveur (Albi) - ASAD (Blaye Les Mines) - EHPAD Refuge Protestant (Castres) - Centre Hospitalier
(Castres) - Sérénitarn (Castres) - EHPAD Résidence du Mailhol (La Crouzette) - ADAR (Dourgne) - MARPA Le Ségali (Valderiés)
- MARPA Lou Castelou (Villefranche d'Albigeois)...

AUTRES DEPARTEMENTS

EHPAD Sainte Elisabeth (Chaudes Aigues - 15) - SSIAD - ESA (Gouzon - 23) - Centre hospitalier (Bagnols-sur-Céze - 30) -EHPAD
I'Hermitage (Montréjeau - 31) - EHPAD L'Espérance (Pointis De Riviére - 31) - EHPAD Les Causeries (Laguépie - 82) - EHPAD La
septfontoise (Septfonds - 82) - EHPAD Les Buddleias (Brigueil Le Chantre - 86) - EHPAD Les Albizias (La Trimouille - 86) - EHPAD
Bethany Home ( Saint Martin - 97)...
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Qu’avez-vous le plus apprécié dans cette formation ?

« Le professionnalisme du formateur, il connait trés bien son métier, il est agréable. J'ai appris
beaucoup de choses que je ne connaissais pas. »
Stagiaire, formation Améliorer le service en salle

« Intervenante tres a I'écoute et trés intéressante. Beaucoup dans I'échange.
Formation tres trés intéressante. »
Stagiaire, formation Autisme et autres troubles associés

« Le groupe dynamique, créatif, heureux de partager cette belle formation!
La formatrice est passionnée et passionnante.... »
Stagiaire, formation Sensibilisation a I'art-thérapie et a la créativité dans la relation d'aide

« L'écoute, la.clarté et la précision du formateur...a donné des exemples....excellent. »
Stagiaire, formation Le risque suicidaire

« Les cas concrets qui permettent de mettre en pratique la théorie
et ainsi de la comprendre plus facilement. »
Stagiaire, formation La maladie d’Alzheimer et apparentées
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